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Mediante el presente documento como entidad nos permitimos realizar el ANALISIS DEL

Decreto 1082 de 2015, que establece que le corresponde a la Entidad efectuar el analisis
economico del Sector de Servicios al cual pertenece la necesidad que se pretende satisfacer.

En atencion a ello procederemos a continuacion analizar tres areas fundamentales a saber a)
Analisis del Mercado; b) Andlisis de la Oferta; c) Analisis de la Demanda.

INTRODUCCION

A través del presente documento nos permitimos documentar el ANALISIS DEL SECTOR
ECONOMICO Y DE LOS OFERENTES, Decreto Unico Reglamentario 1082 del 26 de mayo
de 2015 De conformidad con lo establecido en el articulo 2.2.1.1.1.6.1. del Decreto Unico
Reglamentario 1082 del 26 de mayo de 2015, segun el cual “(...) La Entidad Estatal debe
hacer, durante la etapa de planeacion, el analisis necesario para conocer el sector relativo al
objeto del Proceso de Contratacion desde la perspectiva legal, comercial, financiera,
organizacional, técnica, y de analisis de riesgo1. La Entidad Estatal debe dejar constancia de
este analisis en los Documentos del Proceso” por lo que, dando cumplimiento al decreto y en
conformidad con lo definido en la Resolucién No. 174 del 18 de agosto de 2020, se procede
a realizar el correspondiente Andlisis del Sector para la siguiente contratacion: El objeto es
“ALQUILER DE PLATAFORMA PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA POLITICA DE
CERO PAPEL EN LA ENTIDAD DEL MUNICIPIO DE YUMBO™.

1. ANALISIS DEL SECTOR.

El objetivo de este estudio es analizar el sector de la mensajeria instantanea y el hosting con
el fin de identificar las plataformas y tecnologias mas efectivas y accesibles para la
comunicacion y alojamiento de la informacién vital, entre las diferentes Secretarias y Oficinas
de la Administracién Central del Municipio de Yumbo Valle y sus servidores publicos. Este
analisis buscara evaluar las opciones disponibles en el mercado, considerando factores como
la penetracion tecnolégica, la facilidad de uso, la capacidad de difusion masiva de informacién
y la integracion con otros sistemas de gestion. El proposito es optimizar la entrega de
informacidn y servicios, asegurando una comunicacion directa, oportuna y eficaz.

El Gobierno Nacional inicié un proceso de implementacion de la politica cero papel en
Colombia desde el afio 2012, para tal efecto, a través de la Directiva Presidencial 004 en el
marco de la Politica de Eficiencia Administrativa y Cero Papel en la Administracién se
establecieron los primeros lineamientos relacionados con estrategias para incrementar tanto
la eficiencia administrativa como el favorecimiento del medio ambiente. El Gobierno Nacional
viene desarrollando una politica de eficiencia administrativa y cero en la Administracién
Publica con el fin de racionalizar, simplificar y automatizar los tramites y los procesos internos
para eliminar la duplicidad de funciones y asi prestar un mejor servicio en funcién de las
entidades.

Siguiendo esta Directiva, la Administracion Central del Municipio de Yumbo Valle adopto la
politica de reduccion del consumo de papel, mediante el Decreto 038 del 28 de enero 2013,
estableciendo lineamientos de la politica de cero papel, sustituyendo los flujos documentales
en papel por soportes o medios electrénicos sustentados en la utilizacion de las tecnologias
de la informacion y las telecomunicaciones, y como consecuencia de ello disminuir el impacto
ambiental e incrementar la eficiencia administrativa, y adoptar buenas practicas en materia
de gestion documental y buena utilizacion de Tecnologias de la informacién y las
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comunicaciones disponibles. Igualmente, el Decreto 090 de mayo 26 de 2020 modifica el
Decreto 038 de 2013 y se ADOPTA LA POLITICA CERO PAPEL, en la Administracion
Central del Municipio de Yumbo Valle.

En este contexto, y en respuesta a las necesidades generales de toda la Administracion, se
ha identificado la importancia de implementar soluciones. Con el propésito de garantizar la
operatividad administrativa.

CONTEXTO Y ANTECEDENTES.

La transformacion digital en el sector publico es una tendencia global que responde a la
necesidad de optimizar recursos, mejorar la atencion a la ciudadania y garantizar la
transparencia en la gestién publica. En este sentido, la politica de cero papeles representa un
pilar fundamental para la modernizacion administrativa, ya que promueve la sustitucion de
documentos fisicos por medios electronicos, la automatizacion de tramites y la
implementacion de soluciones tecnolégicas que faciliten la gestion interna y externa de las
entidades.

Durante la vigencia anterior, la Administracion Municipal de Yumbo Valle realizé la adquisicion
de una herramienta tecnoldgica de hosting y mensajeria masiva, con el objetivo de apoyar
la adopcion de la politica de cero papeles y mejorar los procedimientos internos de |a entidad.
Esta herramienta permitié el alojamiento seguro de informacion institucional y la comunicacion
masiva y eficiente con funcionarios y ciudadanos, contribuyendo a la optimizacion de procesos
y al cumplimiento de metas institucionales.

RESULTADOS OBTENIDOS Y ANALISIS DE IMPACTO.

La implementacion de la herramienta tecnolégica gener6 resultados positivos y tangibles,
que se evidencian en los siguientes aspectos generales:

¢ Optimizacion de los procedimientos administrativos: La digitalizacion y el
alojamiento electrénico de documentos permitieron agilizar la gestion interna, reducir
los tiempos de respuesta y facilitar la organizacion y consulta de informacion relevante
para la toma de decisiones.

« Reduccion significativa en el uso de papel: Se observé una disminucion
considerable en la impresion de documentos, comunicaciones y avisos, lo que
contribuyé al cumplimiento de la politica de cero papel y a la reduccion de residuos
solidos generados por la entidad.

» Fortalecimiento de la transparencia y trazabilidad: El registro electronico y la
centralizacion de la informacion institucional facilitaron el seguimiento y control de los
procesos administrativos, mejorando la trazabilidad de las actuaciones y el acceso a
la informacion por parte de la ciudadania y los entes de control.

« Ahorro en costos operativos: La migracion de procesos a medios electrénicos
permiti6 optimizar el gasto en insumos fisicos (papel, tintas, almacenamiento),
generando eficiencias presupuestales que pueden ser destinadas a otras areas
estratégicas de la entidad.
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* Mejora en la comunicacién institucional: La mensajeria masiva posibilité el envio
simultaneo y oportuno de mensajes, avisos y consultas a grupos especificos de
funcionarios y ciudadanos, aumentando la cobertura y la eficacia en la difusion de
informacion relevante.

« Contribucion a la sostenibilidad ambiental: La disminucion del uso de papel y otros
insumos fisicos se tradujo en una reduccion del impacto ambiental, en linea con los
compromisos institucionales de responsabilidad social y ambiental.

Estos resultados, han sido reconocidos por los funcionarios y usuarios de la entidad como
avances significativos en la modernizacién y eficiencia de la gestion publica, justificando la
necesidad de continuar y fortalecer la implementacion de soluciones tecnolégicas de este tipo.

- JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD Y PROYECCION DE IMPACTO

Dada la naturaleza transversal de los procesos administrativos y la creciente demanda de
servicios eficientes por parte de la ciudadania, la Secretaria de Gestion Humana y Recursos
Fisicos requiere adelantar la adquisicion de una herramienta tecnolégica de hosting vy
mensajeria masiva, que permita consolidar los avances logrados y proyectar nuevos
beneficios para la entidad.

La continuidad en el uso y mejora de esta herramienta permitira:

« Profundizar la transformacién digital institucional, facilitando la gestion electronica
de documentos, la automatizacién de tramites y la integraciéon de procesos entre
dependencias.

e Garantizar el cumplimiento de la normatividad vigente, tanto en materia de
transparencia (Ley 1712 de 2014), firma electrénica y mensajes de datos (Ley 527 de
1999), como en el marco de la politica de cero papel y el Gobierno Digital.

» Incrementar la capacidad de respuesta institucional, mediante la optimizacion de
los canales de comunicacion y la gestion eficiente de la informacion.

» Reforzar el control interno y la auditoria de los procesos, gracias a la trazabilidad
y registro electrénico de las actuaciones administrativas.

» Contribuir al desarrollo sostenible local, alineando la gestion publica con los
objetivos de reduccion de impactos ambientales y uso responsable de recursos.

El presupuesto asignado para esta adquisicion responde a la necesidad de contar con una
herramienta robusta, segura y escalable, que soporte el volumen de informacién y
comunicaciones requeridas por la entidad, y que cumpla con los estandares técnicos y
normativos aplicables.

1.1 IDENTIFICACION EN EL CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS.

De acuerdo con lo establecido 2.2.1.1.2.1.1 del Decreto 1082 de 2015, el Municipio de Yumbo
en la etapa de planeacién de los procesos de contratacion, presenta analisis del sector relativo
al objeto del proceso que se pretende desarrollar desde la perspectiva legal, comercial,
financiera, organizacional, técnica, y el analisis de riesgo. De acuerdo con el clasificador de
bienes y servicios de Naciones Unidas (UNSPSC) con el nivel que se indica a continuacion.
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CLASIFICACION SEGMENTO FAMILIA | CLASE | PRODUCTO |

Servicios de
81 11 15 1608 Implementacion
de aplicaciones

6201 -Actividades de desarrollo de
sistemas informaticos (planificacion,
analisis, disefio, programacion, pruebas)

cODIGO CllU 6209 -Otras actividades de tecnologias de
informacion y actividades de servicios
informaticos.

6311 - Procesamiento de datos,
alojamiento(hosting) y actividades
relacionadas.

2. OBJETO

La Secretaria de Gestion Humana y recursos Fisicos de la Alcaldia del Municipio de Yumbo
realizo el siguiente “ALQUILER DE PLATAFORMA PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA
POLITICA DE CERO PAPEL EN LA ENTIDAD DEL MUNICIPIO DE YUMBO”, basando la
metodologia del analisis del sector a la guia de Colombia Compra Eficiente para procesos de
contratacion publica.

3. SECTOR ECONOMICO

El estudio del sector que sustenta este proceso se centra en las plataformas digitales
orientadas a implementar la politica de Cero Papel en el ambito publico, con especial atencion
a la mensajeria y notificacién electronica, la gestion documental en entorno digital y los
servicios de alojamiento administrado en la nube.

El propésito es seleccionar una soluciéon que reemplace flujos basados en papel por procesos
integramente digitales, robustezca la comunicacion entre dependencias y facilite la interaccion
con la ciudadania, al tiempo que garantice un alojamiento seguro y confiable de la informacion
institucional. Con ello se busca optimizar tramites y consultas, reducir costos asociados al uso
de papel y la logistica de distribucion, y asegurar una relacion agil, trazable y transparente
entre la administracion y sus grupos de interés.

Este objeto contractual se ubica en el sector servicios, dentro del subsector de Tecnologias
de la Informacién y las Comunicaciones. En los Ultimos afios, la adopcion de soluciones en |a
nube y modelos de software como servicio ha acelerado la transicién hacia entornos sin papel,
al habilitar funcionalidades como la radicacién electrénica, los flujos de aprobacion con firma
digital o electrénica, la trazabilidad integral del expediente y la interoperabilidad con sistemas
existentes. El mercado muestra un dinamismo particular: conviven proveedores globales con
soluciones maduras y extensos ecosistemas de integracion, y actores nacionales y regionales
que aportan cercania operativa, soporte en espafiol y condiciones comerciales en moneda
local. Para la estructuracion contractual, suele acudirse a clasificaciones vinculadas con
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suscripciones de software para gestion documental y mensajeria institucional, asi como a
servicios de hosting y procesamiento de datos; estas referencias, aunque técnicas, ayudan a
acotar el universo de oferentes y a prever requisitos habilitantes de seguridad, disponibilidad
e interoperabilidad.

La politica de Gobierno Digital y los lineamientos de Cero Papel brindan un marco claro. Las
plataformas que responden a este mandato integran la gestion documental electronica con
metadatos, clasificacion, retencion y disposicion final conforme al marco archivistico,
mecanismos de firma y sellado de tiempo que aseguren la autenticidad y la integridad, vy
capacidades de notificacion digital con acuses de recibo, comprobantes de entrega y bitacoras
auditables. Resulta igualmente importante la integracion con los sistemas ya operativos en la
entidad, como el correo institucional, los médulos de tramite, la autenticacién corporativa Y,
. cuando sea necesario, los servicios de interoperabilidad del Estado.

La experiencia de uso cobra un papel determinante: interfaces accesibles y consistentes para
funcionarios y ciudadania favorecen la adopcion y evitan que los procesos digitales repliquen
fricciones del mundo fisico. Todo ello debe complementarse con reportes e indicadores que
permitan medir avances reales en la reduccion del papel, la disminucién de tiempos de ciclo
y la efectividad de las comunicaciones electronicas.

En materia de seguridad y cumplimiento, el énfasis recae en el cifrado de datos en transito y
en reposo, la gestién de identidades y accesos con controles reforzados, y la trazabilidad
mediante registros de auditoria. La certificacién de buenas practicas —como SO 27001, Y,
cuando aplique, evidencias como SOC 2— es un referente util para valorar la madurez de los
proveedores. A lo anterior se suma el respeto por el régimen de proteccién de datos
personales y la claridad sobre la ubicacién y residencia de la informacién, aspectos cada vez
mas observados en el sector publico por sus implicaciones legales y de confianza. En el
componente de alojamiento, se privilegia la alta disponibilidad, la realizacién periddica de

. respaldos verificados, el monitoreo proactivo y la existencia de planes de continuidad y
recuperacion que acoten el impacto ante incidentes.

La planeacién econémica no es ajena a estos procesos. Es habitual que las listas de precios
se ajusten con base en el comportamiento del IPC, y que la tasa de cambio juegue un papel
decisivo cuando las ofertas se expresan en délares. Por ello conviene anticipar escenarios de
sensibilidad presupuestal, privilegiar esquemas de costos predecibles —por usuario y por
capacidad— y considerar, cuando sea factible, acuerdos en moneda local que mitiguen la
exposicion cambiaria. En paralelo, la presion por eficiencia del gasto y la limitada
disponibilidad de perfiles técnicos especializados invitan a valorar servicios administrados con

acuerdos de nivel de servicio claros, que reduzcan la carga operativa y aceleren el tiempo de
puesta en marcha.

El mercado ofrece alternativas con ventajas y compromisos distintos. Las soluciones globales
destacan por su madurez, estabilidad y amplitud de integraciones, aunque plantean retos
vinculados con la tasa de cambio y, en algunos casos, con la transferencia internacional de
datos. Los proveedores locales, por su parte, ofrecen cercania, soporte en espafiol y
facturacion en pesos, si bien pueden mostrar variabilidad en certificaciones o en la profundidad
de sus niveles de servicio. Los centros de datos nacionales y las nubes regionales
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complementan el panorama, con propuestas que favorecen latencias reducidas y politicas de
residencia de datos acordes con las expectativas regulatorias.

Como en todo proceso de transformacion digital, existen riesgos que conviene gestionar
desde el disefio. La dependencia tecnolégica de un Unico proveedor se atenua cuando se
exigen estandares abiertos, documentacion suficiente de interfaces y clausulas de
reversibilidad que permitan exportar datos y configuraciones en formatos interoperables. Las
variaciones de precio por inflacién o tipo de cambio se manejan mejor con previsiones
presupuestales y limites explicitos de ajuste. La seguridad y la continuidad operativa requieren
politicas claras de respuesta a incidentes, verificacién de capacidades de resiliencia y
penalidades por indisponibilidad que respalden los niveles de servicio comprometidos.
Cuando se prevén integraciones con sistemas criticos, resulta prudente adoptar un enfoque
por fases, realizar pilotos y sustentar la implementacion con documentacién técnica completa,
de manera que se minimicen complejidades y tiempos.

La sustentacion presupuestal se construira con fuentes verificables: cotizaciones recientes de
proveedores representativos, referencias publicas de precios y experiencias comparables
disponibles en SECOP Il, normalizadas a unidades equivalentes para facilitar su contraste.
Sobre esas bases se aplicaran los ajustes pertinentes por IPC y se evaluara la sensibilidad
frente a la tasa de cambio cuando corresponda. En coherencia con el marco de Minima
Cuantia, la decision privilegiara la propuesta que cumpla integralmente los requisitos técnicos
y de seguridad al menor costo total, asegurando la continuidad de la politica de Cero Papel
en el Municipio de Yumbo y el fortalecimiento de sus procesos digitales con criterios de
sostenibilidad, trazabilidad y servicio a la ciudadania.

3.1. SUSTENTO ECONOMICO Y TECNICO PARA LA CONTRATACION DE MENSAJERIA
Y HOSTING 2025

Con el fin de sustentar las proyecciones y el presupuesto de mensajeria institucional (SaaS)
y servicios de hosting administrado para 2025, se parte de un entorno econémico de
moderacion en la inflacién y de volatilidad cambiaria aun presente. A septiembre de 2025, el
indice de Precios al Consumidor (IPC) en Colombia registré una variacion anual de 5,18%, un
acumulado de 4,55% en lo corrido del afio y un avance mensual de 0,32%. Esta trayectoria,
mas contenida que los picos de 2023, sugiere que los proveedores locales continuaran
ajustando sus listas en linea con el IPC; por ello, para reexpresar comparables obtenidos en
2024 y los primeros meses de 2025, es razonable aplicar un ajuste de entre 5% y 6% en pesos
colombianos, dejando constancia de la fecha de corte y la fuente oficial. En servicios de
hosting administrado, donde inciden costos de energia y conectividad, puede ser prudente
contemplar un margen adicional acotado (1%-2%) cuando el proveedor demuestre esas
presiones. Fuentes: DANE (informacién técnica del IPC y boletin de septiembre de 2025),
Banco de la Republica (glosario de IPC).

Dado que parte de las soluciones de mensajeria y de nube se contratan en ddlares, conviene
fijar una tasa de cambio representativa del mercado (TRM) de referencia y, mas importante
aun, trabajar con escenarios de sensibilidad que protejan la disponibilidad del servicio ante
movimientos del tipo de cambio. Metodolégicamente, se sugiere definir una TRM base para
el calculo (por ejemplo, 4.050 COP/USD) y simular escenarios de apreciacion y depreciacion
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de +10% a +15% (por ejemplo, 3.650 y 4.650 COP/USD). Asi, una suscripcion de USD 12.000
anuales costaria alrededor de 48,6 millones de pesos a la referencia propuesta, y oscilaria
entre 43,8 y 55,8 millones en los escenarios contemplados. Esta banda debe integrarse en el
costo total de propiedad (TCO) y reflejarse tanto en el anexo econémico como en las
condiciones del proceso para evitar contingencias presupuestales. Es recomendable,
ademas, pactar facturacion en pesos con canal local cuando sea posible o acordar
explicitamente la fuente de TRM (Banco de la Republica o Superintendencia Financiera) y su
periodicidad (del dia o promedio mensual). Fuentes: Banco de la Republica (glosario y serie
TRM), Superintendencia Financiera (publicacion TRM).

Mas alla de las cifras, el contexto operativo y de mercado induce a preferir servicios con puesta
en marcha rapida, costos predecibles y administracion sencilla. En mensajeria institucional, |a
comparacion debe normalizarse por unidad (usuario/mes) y considerar funcionalidades
criticas como segmentacion, archivado, auditoria e integraciones con directorio activo o correo
institucional. En hosting administrado, conviene evaluar por capacidad (CPU, memoria,
almacenamiento, transferencia) y asegurar que el precio incluya gestion, monitoreo, parches,
respaldos y soporte en espafiol con tiempos de respuesta y escalamiento claros. La
portabilidad de datos y configuraciones, junto con la exportacion en formatos abiertos sin
costos desproporcionados, debe quedar por escrito para facilitar eventuales migraciones.

La seguridad y la continuidad son pilares del servicio. Deben exigirse cifrado en transito (TLS
1.2/1.3) y en reposo (por ejemplo, AES-256 o equivalente), autenticacion robusta con SSO y
MFA, trazabilidad mediante registros de auditoria y certificaciones como ISO 27001; en
proveedores globales, contar con SOC 2 Tipo Il aporta evidencia adicional, y para continuidad
operativa, ISO 22301 es deseable. En proteccion de datos personales, el cumplimiento de la
Ley 1581 de 2012 y normas complementarias es ineludible, incluyendo la identificacion de la
region o pais de alojamiento, clausulas de transferencia internacional y, si la politica
institucional lo requiere, residencia de datos en Colombia o Latinoamérica. Sobre los niveles
de servicio, una disponibilidad mensual de al menos 99,9%, respaldos peridédicos con RPO no
mayor a 24 horas y RTO entre 4 y 8 horas, ademas de penalidades por indisponibilidad y
reportes mensuales de desempenio, ayudan a sustentar la continuidad y el control.

En el ambito territorial, el Valle del Cauca dispone de oferta de proveedores con presencia en
Cali y cobertura regional, lo que facilita soporte local y facturacién en pesos cuando la solucién
es de origen global y se canaliza por distribuidores nacionales. La regién cuenta con
conectividad provista por multiples carriers y acceso a centros de datos comerciales con
alcance nacional; para sedes departamentales y municipales, es Uutil validar latencia hacia
ubicaciones criticas y confirmar politicas de ubicacién/region de datos cuando se exige
residencia en Colombia. En el mercado publico regional, los procesos comparables
generalmente estructuran precios por usuario/mes (mensajeria) y por servidor/mes (hosting),
por lo que conviene adjuntar esas referencias y normalizar unidades para una comparacion
transparente del TCO. Para robustecer el expediente, se sugiere incluir cotizaciones y
procesos comparables consultados en SECOP, dejando trazabilidad del método de
normalizacion. Fuente: SECOP (plataforma de contratacion publica).

En la parte econémica del documento, se recomienda narrar la metodologia de actualizacién
de precios: aplicar el IPC anual observado a septiembre de 2025 a las cotizaciones en pesos,
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comercio, los restaurantes, los hoteles, el transporte, los servicios financieros, las
comunicaciones, los servicios de educacion, los servicios profesionales, el Gobierno, etc.

Es indispensable aclarar que los dos primeros sectores producen bienes tangibles, por lo cual
son considerados como sectores productivos. El tercer sector se considera no productivo,
puesto que no produce bienes tangibles, sin embargo; contribuye a la formaciéon del ingreso
nacional y del producto nacional.

Aunque los sectores anteriormente indicados son aquellos que la teoria econémica menciona
como sectores de la economia, es comun que las actividades econdémicas se diferencien aun
mas dependiendo de su especializacion. Lo anterior da origen a los siguientes sectores
econoémicos, los cuales son:

1. Sector agropecuario: Corresponde al sector primario mencionado anteriormente.
2. Sectorde servicios: Corresponde al sector terciario mencionado anteriormente.

3. Sectorindustrial: Corresponde al sector secundario mencionado anteriormente.
4

Sector de transporte: Hace parte del sector terciario, e incluye transporte de carga,
servicio de transporte publico, transporte terrestre, aéreo, maritimo, etc.

5.Sector de comercio: Hace parte del sector terciario de la economia, e incluye comercio
al por mayor, minorista, centros comerciales, cdmaras de comercio, San Andresitos,
plazas de mercado y, en general, a todos aquellos que se relacionan con la actividad
de comercio de diversos productos a nivel nacional o internacional.

6. Sector financiero: En este sector se incluyen todas aquellas organizaciones
relacionadas con actividades bancarias y financieras, aseguradoras, fondos de
pensiones y cesantias, fiduciarias, etc.

7. Sector de la construccion: En este sector se incluyen las empresas y organizaciones
relacionadas con la construccién, al igual que los arquitectos e ingenieros, las
empresas productoras de materiales para la construccion, etc.

8. Sector minero y energético: Se incluyen en él todas las empresas que se relacionan
conlaactividad mineray energética de cualquier tipo (extraccién de carbén, esmeraldas,
gas y petroleo; empresas generadoras de energia; etc.).

9. Sector solidario: En este sector se incluyen las cooperativas, las cajas de
compensacion familiar, las empresas solidarias de salud, entre otras.

10. Sector de comunicaciones: En este sector se incluyen todas las empresas vy
organizaciones relacionadas con los medios de comunicacién como (telefonia fija y
celular, empresas de publicidad, periddicos, editoriales, etc.).” 2

La Entidad Nacional luego de conocer la necesidad del servicio a contratar, esta en capacidad
de definir el sector o mercado al cual pertenece tal servicio y hacer el analisis correspondiente.
El analisis del sector ofrece herramientas para establecer el contexto del Proceso de
Contratacién, identificar algunos de los Riesgos, determinar los requisitos habilitantes y la
forma de evaluar las ofertas. Asi mismo los aspectos econémicos nos permite tener un
panorama mas claro de como va a estar la economia mundial a futuro y sus perspectivas de
crecimiento a nivel global y nacional.

% 2 https:#enciclopedia. banrepcultural. org/index.php/Sectores_econ%C3%B3micos
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Segun el ultimo reporte del FMI “Se proyecta que el crecimiento mundial disminuya de un 3,5%
estimado para 2022 a 3,0% en 2023 y 2024. Si bien el pronostico para 2023 es levemente
mas alto de lo previsto en |a edicion de abril de 2023 de Perspectivas de la economia mundial
(informe WEOQ), sigue siendo débil desde una perspectiva histérica. La subida de las tasas de
interés de politica monetaria de los bancos centrales para combatir la inflacion sigue lastrando
la actividad econdmica. Se prevé que el nivel general de inflacion mundial descienda de 8,7%
en 2022 a 6,8% en 2023 y 5,2% en 2024 y que la inflacion subyacente (basica) disminuya de
forma mas gradual, habiendo revisado al alza los prondsticos para la inflacion en 2024.

El reciente acuerdo para elevar el techo de la deuda de Estados Unidos y las firmes medidas
adoptadas a principios de este afo por las autoridades para contener la turbulencia bancaria
en Estados Unidos y Suiza redujeron los riesgos inmediatos de trastornos en el sector
financiero. Esto moderd los riesgos adversos para las perspectivas. No obstante,
considerando los riesgos existentes, la perspectiva del crecimiento mundial se inclina a la
baja.

La inflacion podria seguir siendo elevada e incluso aumentar si se producen nuevos shocks,
como los derivados de un recrudecimiento de la guerra en Ucrania y eventos meteorolégicos
extremos, que inducirian una politica monetaria mas restrictiva. La turbulencia en el sector
financiero podria retornar conforme los mercados se adaptan al nuevo endurecimiento de la
politica por parte de los bancos centrales. La recuperacion de China podria desacelerarse, en
parte debido a los problemas inmobiliarios no resueltos, que acarrean efectos de contagio
transfronterizo negativos. Las tensiones por sobreendeudamiento soberano podrian
propagarse a un grupo mas amplio de economias. Por el lado positivo, la inflacion podria
disminuir mas rapidamente de lo previsto, reduciendo asi la necesidad de una politica
monetaria restrictiva, y la demanda interna podria otra vez demostrar ser mas resiliente.

En la mayoria de las economias, la prioridad sigue siendo lograr una desinflacion sostenida
garantizando a la vez la estabilidad financiera. Por lo tanto, los bancos centrales deben
mantener su atencion centrada en restaurar la estabilidad de precios y reforzar la supervision
financiera y la vigilancia de los riesgos. De materializarse las tensiones en los mercados, los
paises deberian proporcionar liquidez sin demora y a la vez mitigar el posible riesgo moral.
También deberian constituir reservas fiscales, y cerciorarse de que la composicion del ajuste
fiscal dirija el apoyo hacia los mas vulnerables. Al mejorar el lado de la oferta de la economia
se facilitaria la consolidacion fiscal y se propiciaria un descenso mas suave de la inflacion
hacia los niveles fijados como meta.”.

La recuperacion mundial es aun lenta, con crecientes divergencias regionales y poco margen
de error para las politicas. El prondstico de base es que el crecimiento mundial se modere de
3,5% en 2022 a 3,0% en 2023 y 2,9% en 2024, muy por debajo del promedio historico (2000-
19) de 3,8%. Se prevé que, en las economias avanzadas, la desaceleracion sea de 2,6% en
2022 a 1,5% en 2023 y 1,4% en 2024, conforme el endurecimiento de las politicas empiece a
surtir efecto. Para las economias de mercados emergentes y en desarrollo, se proyecta una
disminucién moderada de 4,1% en 2022 a 4,0% en 2023 y 2024. Se pronostica que la inflacion
mundial se reduzca a un ritmo constante, de 8,7% en 2022 a 6,9% en 2023 y 5,8% en 2024,
debido al endurecimiento de la politica monetaria y con la ayuda de los menores precios
internacionales de las materias primas. Se proyecta que, en general, la inflacion subyacente
descienda mas gradualmente, mientras que, en la mayoria de los casos, no se prevé que la
inflaciéon retorne al nivel fijado como meta hasta 2025.4

3 https://www.imf.org/es/Publications/WEQ/Issues/2023/07/10/world-economic-outlook-update-july-2023
4 https://www.imf.org/es/Publications/WEQ/Issues/2023/07/10/world-economic-outlook-update-july-2023
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De igual manera, se ilustra el tltimo informe del Fondo Monetario Internacional (FMI), respecto
a las proyecciones de crecimiento de la economia mundial para el 2024:

Ahora bien, segun el Banco Mundial, con relacion a los paises del Caribe, América Latina y
en especial Colombia, se proyecta lo siguiente:

Perspectivas: Segun las proyecciones, el crecimiento en la region de América Latina y el
Caribe se desacelerara ain mas en 2023 hasta un 1,5 %. Se prevé que el escaso crecimiento
en las economias avanzadas incidira en la demanda de exportaciones, mientras que es
probable que las politicas monetarias restrictivas que se sigan aplicando en esas economias y
la inflacion interna persistentemente alta impidan cualquier mejora sustancial de las
condiciones financieras a corto plazo.

Se prevé que el crecimiento de Brasil se desacelerara al 1,2 % en 2023, con un ligero
aumento al 1,4 % en 2024. Segun las proyecciones, la tasa de crecimiento de México sera
moderada, del 2,5 %, en 2023, y que seguira creciendo un 1,9 % en 2024. También segln las
proyecciones, en 2023 la produccion de la Argentina caera a -2 % y en 2024 crecera un 2,3
% a medida que la economia se recupere de la grave sequia que ha afectado su produccion
agricola este afio. Se prevé que el crecimiento de Colombia se reducira al 1,7 % en 2023,
con un aumento al 2 % en 2024.

Es probable que Chile experimente una contraccién del 0,4 % en 2023 y, luego, del 1,8 % en
2024. Las perspectivas de crecimiento en Per( son de un 2,2 % en 2023, con un ligero
aumento al 2,6 % en 2024. Se prevé que el crecimiento de América Central se desacelerara
al 3,6% en 2023, con un ligero aumento al 3,8 % en 2024. Se prevé que las remesas y el
turismo favoreceran la actividad en la region. En la region del Caribe, ademas del auge del
petroleo en Guyana, se prevé que el resto de los paises de la subregion crezcan a una tasa
promedio del 3,3 % en 2023, con el impulso de la continua recuperacion del turismo y el
creciente volumen de remesas. En |la década actual, se prevé que el potencial crecimiento de
la produccion en la region sera el mas bajo entre las regiones de mercados emergentes y
economias en desarrollo debido a un crecimiento inferior al promedio tanto de la productividad
total de los factores y de la fuerza de trabajo.
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Riesgos: Estas perspectivas estan expuestas a varios riesgos de deterioro. Debido a la
inflacion persistente en las economias avanzadas, es posible que sus bancos centrales deban
mantener politicas monetarias mas restrictivas que las supuestas al principio. En especial,
puede ocurrir que las monedas de la region de América Latina y el Caribe se deprecien con
respecto a las de las economias avanzadas, lo que aumentaria los costos del servicio de la
deuda e incrementaria ain mas la inflacién local. Ademas, existe el riesgo de que el sector
inmobiliario de China se debilite todavia mas, lo que afectaria los precios de los metales
(principalmente, del cobre y del hierro) y representaria un riesgo de deterioro para Brasil, Chile
y Peru. Por ultimo, el cambio climatico sigue planteando riesgos para la regién. Por ejemplo,
las sequias en la Argentina o las excesivas precipitaciones en Colombia podrian aumentar
nuevamente las probabilidades de que se experimenten los fenémenos extremos de “La Nifia”
o “El Nifio”.®

» pars los de Latina v e Caribe
(Varacion porcentual anual. saiho gue se ndigque otra cosa)
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PiE & P oa (USD pr Z010-
19)

- 9.9 10.4 5.2 20 23 20
Bahamas 238 137 11.0 a3 20 19
Barbados 13.7 o7 10.0 49 39 31
Beilice 134 152 2.6 24 20 20
Bolivia -8.7 a.1 3.1 2s 20 zZ0
Brasi -3.3 5.0 2z 1.2 1.4 2a
Chile -0 11.7 z4 04 1.8 22
Cotombis 7.3 11.0 7.5 1.7 20 32
Costa Rica -4.3 78 4.3 29 30 b B
Dominica 16.6 6.9 5.8 ar 46 4.2

-6.7 123 4.9 a1 48 5.0

Ecusdor T8 4.2 29 26 28 3 )
El Salvador 8.2 10.3 2.8 23 2.1 21
Granada 138 4.7 58 36 33 31
- -1.8 ao 4.0 az 3s as

Guysns 435 200 57.8 252 212 282
Hsin ~ -3.3 -1.8 1.7 2.4 1.7 24
Honduras -0 125 4.0 as ar as
Jdamaica 2.9 a6 4.2 20 1.7 1.2
México -8.0 4.7 3.0 25 1.9 20
Nicaragus -1.8 103 4.1 3o 3.4 3s
Panama 178 153 108 &7 s s
Paraguay -o.8 4.0 0.3 4.8 4.3 4.3
Pera 10.9 13.4 2.7 22 2% z8
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- Colombia: Analisis y perspectivas para el segundo semestre 2023 y afio 2024

“Después de un desempefio decente de la actividad econémica en el 1723 (+3% a/a), los
indicadores de alta frecuencia muestran que la desaceleracion econémica de Colombia ha
llegado a raiz de la caida de la inversion, el debilitamiento de la demanda interna, la politica
monetaria contractiva y el aumento de los costos de capital.

Varios factores sugieren que el 2T23 sera el trimestre mas débil del afio. La actividad
econdmica cayé un 0,8 % a /a en abril, la primera caida de este tipo desde febrero de 2021,
y solo crecié un 0,6 % a /a en mayo. Las altas tasas de interés y los deteriorados niveles de
confianza han impactado la inversion. Por ejemplo, el sector de la construccién esta siendo
especialmente afectado por estos factores, asi como por la reduccion en la demanda de
vivienda. Las ventas de Viviendas de Interés Social (VIS) cayeron 66% a /a en mayo. No hay

] https://thedocs.worldbank.org/en/doc/5443e6bballcd7fa7c0c678a20edd4dd-0350012023/related/GEP-June-2023-Regional- Highli

AC-SP.pdf. hitps://thedocs worldbank.org/en/doc/5443e6bba 1cd7fa7c0c678a20edd4dd- 0350012023/ related/GEP-June-2023-
Regional-Highlights-LAC-SP.pdf
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sefales de recuperacion en el sector, y debido a los encadenamientos productivos entre la
construccion y otros sectores, este débil desempefio afecta la actividad econdmica.

Por otra parte, el gasto publico no esta ayudando. A pesar de un presupuesto histéricamente
alto para 2023 y un agresivo plan de gasto publico, en el 1S23 el gobierno no ejecuto lo previsto.
Esto perjudica directamente a la actividad econémica a través de un menor nivel de gasto e
inversion, e indirectamente a través de un menor estimulo al consumo de los hogares.

Politica monetaria: El debate girara en torno al momento de los recortes

En junio, el Banco de la Republica detuvo el ciclo de alzas al mantener las tasas en 13,25%.
A pesar de no referirse explicitamente al final del ciclo, todas las condiciones estan dadas
para que no haya mas alzas, y ahora el debate gira en torno al momento y magnitud de los
primeros recortes.

Vemos al Banco de la Republica manteniendo este nivel hasta octubre, cuando deberia
comenzar una reduccion gradual, respaldada por la desaceleracion de la actividad economica
mundial y doméstica, y por la convergencia de las expectativas de inflacion en el horizonte
de politica, lo cual llevaria la tasa de intervencion a 12,5% al cierre del 2023.A pesar de lo
cauteloso que puede estar el Banco de la Republica este afio en los recortes, se vaticina un
comportamiento mas agresivo en 2024 una vez se disipe la incertidumbre sobre varios
factores inflacionarios, como el aumento del salario minimo del proximo afio o el fenémeno
de ‘El Nifio’. Por lo anterior, las tasas deberian tener una tendencia a la baja al 6% para final
de 2024.” ¢

Producto Interno Bruto:
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Las actividades econémicas que mas contribuyen a la dinamica del valor agregado son:

« Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacién
obligatoria; Educacion; Actividades de atencion de la salud humana y de
servicios sociales crece 5,3% (contribuye 0,7 puntos porcentuales a la variacion
anual.

» Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece 55% (contribuye 0,5
puntos porcentuales a la variacion anual).

b https://www.btgpactual.com.co/es/blog/analisis/colombia-analisis-y-perspectivas-para-el-segundo-semestre-
2023-y-ano0-2024- Fuente: https://www.dane.gov.co/files/operaciones/PIB/bol-PI1B-Itrim2024-v2. pdf
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» Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado; Distribucion de
agua; evacuacion y tratamiento de aguas residuales, gestion de desechos y
actividades de saneamiento ambiental crece 4,5% (contribuye 0,2 puntos
porcentuales a la variacion anual).

Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto en su serie ajustada
por efecto estacional y calendario crece 1,1%. Cuando se observa el comportamiento de las
actividades economicas relacionadas:

« Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacién y otras actividades de
servicios; Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores;
actividades no diferenciadas de los hogares individuales como productores de
bienes y servicios para uso propio crece 3,7%.

» Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion
obligatoria; Educacion; Actividades de atenciéon de la salud humana y de
servicios sociales crece 2,0%.

e Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado; Distribucién de
agua; evacuacion y tratamiento de aguas residuales, gestidon de desechos y
actividades de saneamiento ambiental crece 1,9%.

Valor agregado por actividad econdmica Tasas de crecimiento en volumen 1 Cuarto trimestre
2023

Tasas de crecimiento (%)
Serie ajustada por
Serie original efecto estacional y
Actividad econémica calendario
Anual Trimestral
20241/ 2024717
20231 202371V
Agricultura. ganaderia, caza. silvicultura y pesca 55 1.4
Explotacion de minas y canteras -1.5 09
Industrias manufactureras -59 a7
Suministro de electricidad, gas. vapor y aire acondicionado’ 45 1.9
Construccion a7 11
Comercio al por mayor y al por menor -08 -0.02
Informacion y comunicaciones 1,6 -31
Actividades financieras y de seguros -30 -2.8
Actividades inmobilianas 17 Qs
Actividades profesionales. cientificas y técnicas” -0.2 -0.1
Administracion publica, defensa, educacion y salud® 53 20
Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras 52 37
actividades de servicios®
Valor agregado bruto 0.7 12
Impuestos menos subvenciones sobre los productos 04 13
| Producto Interno Bruto 0.7 1.1

Fuente: https://www.dane.gov.coffiles/operaciones/PIB/bol-PIB-Itrim2024-v2.pdf

Tal como se muestra en el numeral anterior la descripcion de las actividades econdmicas que
mas contribuyen son: actividades artisticas de entretenimiento y recreacion y otras actividades
de servicio, Actividades financieras y de seguros, administracion publica, defensa, educacién
y salud. En este estudio del sector nos vamos a centrar en las actividades de Informacion y
comunicaciones, ya que esta actividad hace parte dentro de los bienes mobiliarios a adquirir
por parte de la entidad.

- Informacién y comunicaciones

En el primer trimestre de 2024pr, el valor agregado de informacién y comunicaciones decrece
1,6% en su serie original, respecto al mismo periodo de 2023pr . Para la serie ajustada por
efecto estacional y calendario, el valor agregado decrece en 3,1%, respecto al trimestre
inmediatamente anterior.
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Tasas de crecimiento (%)

S il S«m'just:da p:n:f:fto
Actividad econdmica e o
Anual Trimestral
2041/ 20047/
2003 03"V
Informacion y comunicaciones 16 31

Fuente: https://www.dane.gov.coffiles/operaciones/PIB/bol-PIB-Itrim2024-v2.pdf

- Comercio al por mayor y al por menor:

En el primer trimestre de 2024pr, el valor agregado de comercio al por mayor y al por menor,
reparacion de vehiculos automotores y motocicletas; transporte y almacenamiento;
alojamiento y servicios de comida decrece 0,8% en su serie original, respecto al mismo
periodo de 2023pr. Esta dinamica se explica por los siguientes comportamientos:

» Comercio al por mayor y al por menor; reparaciéon de vehiculos
automotores y motocicletas crece 0,6%.

» Transporte y almacenamiento decrece 1,5%.

» Alojamiento y servicios de comida decrece 3,4%.

Respecto al trimestre inmediatamente anterior en su serie ajustada por efecto estacional y
calendario, el valor agregado de comercio al por mayor y al por menor, reparacion de vehiculos
automotores y motocicletas; transporte y almacenamiento; alojamiento y servicios de comida
decrece 0,02, cuando se observa el comportamiento de las actividades economicas
relacionadas:

« Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos
automotores y motocicletas crece 0,8%.

» Transporte y almacenamiento crece 2,1%.

» Alojamiento y servicios de comida decrece 2,1%.

Tasas de crecimiento (%)
Serie ajustada por
Serie original  efecto estacionaly
Actividad econdmica calendario
Anual Trimestral
2024%1/ 2024™1/
2023%-| 203"V
Comercioal por mayory al por menor’ 06 08
Transporte y almacenamiento -15 21
Alojamiento y servicios de comida -34 21
Comercio al por mayor y al por menor' 08 -0,02

Fuente: https://www.dane.gov.co/files/operaciones/PIB/bol-PIB-Itrim2024-v2.pdf
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- indices De Precios al Consumidor

El indice de Precio al Consumidor (IPC) se utiliza para medir el impacto de las variaciones en
los precios en el aumento del coste de vida. Para ello selecciona productos concretos, que se
asemejan al consumo de una familia, como pueden ser determinados comestibles, calzado
y textil, carburantes, transportes y otros servicios.” A continuacion, se procedera a analizar
este indicador, dado que sirve como referencia para medir las variaciones de los precios
dentro de la dinamica familiar, y asi, conocer el estado de la economia colombiana.

En junio de 2024 la variacion mensual del IPC fue 0,32%, la variacion afio corrido fue 4,12%

y la anual 7,18%.

L 400 cormoa  anude - Total recones - 1023

Fuente: https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-temal/precios-y-

costos/indice-de-precios-al-consumidor-i

ipc-informacion-tecnica

- Variacion y contribucion mensual por divisiones de gasto

En el mes de junio de 2024, el IPC registré una variacion de 0,32% en comparaciéon con mayo
de 2024, tres divisiones se ubicaron por encima del promedio nacional (0,32%): Alojamiento,

agua, electricidad, gas y otros combustibles (0,58%), Salud (0,49%) y por ultimo, Restaurantes

y hoteles (0,39%). Por debajo se ubicaron: Alimentos y bebidas no alcohdlicas (0,30%),
Transporte (0,19%), Bienes y servicios diversos (0,14%), Recreacion y cultura (0,10%),
Prendas de vestir y calzado (0,09%), Informacién y comunicaciéon (0,08%), Bebidas
alcohdlicas y tabaco (0,08%), Muebles, articulos para el hogar y para la conservacion ordinaria
del hogar (0,07%) y por ultimo, Educacién (- 0,18%).
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Fuente: https://www.dane.gov.coffiles/operaciones/IPC/bol-IPC-jun2024. pdf
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- Salario Minimo

Segun el Decreto 2292 del 29 de diciembre de 2023, el cual empezé a regir a partir del 1 de
enero de 2024, establece que el salario minimo legal para esta vigencia es de $1.300.000
mensuales y el auxilio de transporte a que tienen derecho los servidores publicos y los
trabajadores particulares que devengan hasta dos (2) veces el Salario Minimo Legal Mensual
Vigente, segun el Decreto 2293 del 29 de diciembre de 2023 el cual empez6 a regir a partir
del 1 de enero de 2024 es por $162.000 mensuales; lo cual refleja un crecimiento de un 12%
y 15%, respectivamente.’

Este indicador del salario minimo se deja plasmado en este estudio, con el fin de ilustrar cémo
ha sido su evolucion, este también es importante para todas las empresas, sin importar su
tamario, ya que los salarios siempre van a ser un motor importante en una economia para la
adquisicion de bienes y servicios. A continuacion, se relaciona el incremento que a tenido el
salario minimo mensual legal en Colombia durante los Gltimos 14 afios:

025 1.423.500 200.000 1572 de dic 24 de 2024

24 1.300.000 162.000 2292 de dic 29 2023 |
23 1.160.000 140.606 2623 de dic 28 2022 |
22 1.000.000 17472 1724 de dic 15de 2021 |
21 908526 106,454 1786 de dic 20 de 2020 |
20 877,803 102,854 2360 de dic 26de 2019 |

1 do di

M9 828,116 — 2451 de dic 27 de 2018

il B tasl) 2269 de dic 30 de 2017

N7 TT7 — 2209 de dic 30 de 2016

M6 689455 v 2552 de dic 30 de 2015

Fuentes:https://petro.

minimo-que-devengaran-mas-de-2-5-mi-231229.aspx

esos- sera-el-salario-

- Empleo y desempleo

Para el mes de mayo de 2024, |a tasa de desocupacion del total nacional fue 10,3%, mientras
que en el mismo mes de 2023 fue 10,5%. La tasa global de participacion se ubico en 64,1%
y la tasa de ocupacion en 57,5%, estas tasas en mayo de 2023 fueron 63,9% y 57,2%,
respectivamente.

L https://petro.presidencia.gov.co/prensa/Paginas/Un-millon-300-mil-pesos-sera-el-salario-minimo-que-devengaran-mas-de-2-5-
mi-231229.aspx
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En mayo de 2024, |a tasa de desocupacion en el total de las 13 ciudades y areas metropolitanas
fue 10,3%, mientras que en el mismo mes de 2023 fue 11,2%. La tasa global de participacién
se ubicd en 67,1%, lo que significo un aumento de 1,4 puntos porcentuales frente a mayo de
2023 (65,7%). Finalmente, la tasa de ocupacion fue 60,2%, lo que representd un aumento de
1,9 puntos porcentuales respecto al mismo mes de 2023 (58,3%).

Poblacion ocupada segtin rama de actividad

En el mes de mayo de 2024, el numero de personas ocupadas en el total nacional fue 23.030
miles de personas. Las ramas que mas aportaron positivamente a la variacién de la poblacién
ocupada fueron Actividades artisticas, entretenimiento, recreacion y otras actividades de
servicios (1,0 puntos porcentuales); Construccién (0,7 puntos porcentuales) y Alojamiento y
servicios de comida (0,6 puntos porcentuales).
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Fuente: https://www.dane.gov.coffiles/operaciones/GEIH/bol-GEIH- may2024.pdf
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4. ANALISIS DEL OBJETO A CONTRATAR:

La Administracion Central del Municipio de Yumbo toma como referencia a personas naturales
0 juridicas que han prestado servicios en contratos de caracteristicas iguales o similares al
objeto requerido, especificamente en soluciones de gestibn documental electrénica,
mensajeria y notificacion digital, y alojamiento administrado en la nube. Para la estimacion de
condiciones técnicas y econémicas se tuvieron en cuenta cotizaciones y manifestaciones de
interés de posibles oferentes de plataformas SaaS y servicios de hosting administrado
orientados a la implementacion de la politica de Cero Papel en la entidad.

El objeto del contrato permitira a la Administracion Central del Municipio de Yumbo ejercer
sus funciones de forma eficiente, eficaz y oportuna, sustituyendo procesos basados en papel
por flujos integramente digitales. La plataforma requerida habilitara la radicacion, tramite v
archivo electrénico de documentos; la firma electronica o digital con sellos de tiempo y
trazabilidad; y la notificacién y mensajeria institucional con acuses verificables, contribuyendo
a la mejora de la gestién interna y a una interaccioén mas agil y transparente con la ciudadania.

En ese marco, la Secretaria de Gestion Humana y Recursos Fisicos, con el fin de fortalecer
la capacidad institucional y elevar la calidad del servicio interno, busca asegurar la continuidad
operativa y la eficiencia de la administracion mediante el alquiler de una plataforma integral
que soporte la politica de Cero Papel. Esta contratacion facilitara la adopcién de expedientes
electronicos, el intercambio seguro de informacion entre dependencias y el alojamiento
confiable de los repositorios documentales, favoreciendo indicadores de reduccién de
tiempos, costos y consumo de papel.

La Administracion Central del Municipio de Yumbo ha identificado que el sector ofrece, a
través de proveedores tanto nacionales como internacionales, plataformas de gestion
documental electronica, servicios de notificacion digital y soluciones de hosting administrado,
con la organizacion, experiencia y certificaciones necesarias para su correcta prestacion.
Entre las alternativas disponibles, se considera conveniente contratar a una persona natural
o juridica que acredite idoneidad, experiencia y capacidad técnica en la provisién de
plataformas SaaS y servicios asociados, incluyendo seguridad de la informacion,
interoperabilidad mediante APIs y acuerdos de nivel de servicio, de forma que se garantice el
cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato de alquiler de la plataforma para el
fortalecimiento de la politica de Cero Papel en el Municipio de Yumbo.

5. ANALISIS DE LA DEMANDA:

De acuerdo con lo requerido por la Entidad y conforme con las tendencias del mercado, la
persona natural o juridica que pretenda ofertar para este proceso debera acreditar experiencia
suficiente en la provision de plataformas de gestion documental electrénica y servicios
complementarios de notificacion digital y alojamiento administrado en la nube, preferiblemente
bajo el modelo de software como servicio (SaaS). Esta experiencia debe evidenciar
implementaciones en el sector publico o en organizaciones con requisitos de trazabilidad,
seguridad y cumplimiento normativo equivalentes.

El oferente debera disponer de un equipo humano idéneo y competente, con conocimientos
actualizados en gestion documental electronica, archivistica, seguridad de la informacién,
administracién de plataformas en la nube, integracion mediante APIS y operacion bajo
acuerdos de nivel de servicio. Este equipo debe garantizar la implementacion, configuracion,
capacitacion, acompafiamiento y soporte necesarios para la puesta en marcha y la operacién
estable de la plataforma dentro de los plazos definidos por la Entidad, asegurando la
continuidad y la eficiencia en los procesos administrativos y misionales.
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En el mercado colombiano y regional existen proveedores con trayectoria en soluciones
orientadas a la politica de Cero Papel, que integran funcionalidades de radicacion y tramite
electronico, expedientes digitales con metadatos, firma electrénica o digital con sello de
tiempo, notificacion electronica con acuses verificables, y alojamiento con alta disponibilidad
y copias de seguridad. Estos oferentes se han caracterizado por su cumplimiento en calidad,
estabilidad operativa, seguridad y capacidad de respuesta, y por ofrecer esquemas de costos
predecibles por usuario o por capacidad. La demanda de estas soluciones en el sector publico
ha aumentado en los ultimos afios, impulsada por los lineamientos de Gobierno Digital, la
necesidad de trazabilidad documental, la reduccién de tiempos de ciclo y la disminucién del
uso de papel.

De acuerdo con el Sistema Electronico de Contratacion Publica (SECOP), multiples entidades
del orden nacional y territorial han adelantado procesos de seleccion relacionados con
plataformas de gestiéon documental electronica, notificacion digital y servicios de hosting
administrado para apoyar la politica de Cero Papel, lo que evidencia un mercado activo y con
oferta suficiente. Entre las entidades que han promovido iniciativas de caracteristicas similares
se encuentran alcaldias, gobernaciones, entidades del sector justicia y organismos de control,
que han contratado plataformas SaaS y servicios asociados para digitalizar sus tramites y
comunicaciones oficiales.

La Administracion Central del Municipio de Yumbo considera, en este contexto, que el
mercado dispone de oferentes con la idoneidad, experiencia y capacidades técnicas
necesarias para atender el objeto contractual, por lo que se espera una concurrencia
adecuada de propuestas que cumplan los requisitos técnicos, de seguridad, de
interoperabilidad y de niveles de servicio establecidos por la Entidad.

Entre las entidades publicas que lo han desarrollado estan:

Enbdad Estatal Referenciy Descripcidn Faseactl  Fechadepublicaciie v Fechadepmsestpidadecierss Coanfia
INSTITUTO DE PL3-2005 HOSTING WEB Preseiaoin  THO0STRPMotcs 1402025 TO0AM e £ rom: 2043900 COP
FOMENTO PARAEL ¢e clerta rorss
DESARROLLO DE
RISARALDA - INFIDER
CONTRALORIA CMRSGM0532025  ADOURSICION DE HOSTING y Presentacin TR0 IATAM s ANIORN2S 200PM s o 1508900 COP
MUNICIPAL DE DOMMOPARALAGESTIONDE LA de olerta
RIONEGRO INFORMACION DEL OBSERVATORIO
FISCAL AMBSENTAL OCFA DE LA
CONTRALORIA MUNICPAL DE
RIONEGRO
NSTITUTO MCADCMO03-2025  INSTALACIONY PUESTAEN Presentacin G005 119PM s OIOROS BO0AM 7C 5 o 38529987 COP
DEPARTAMENTAL DE MARCHADE HOSTING Y CORREQS  declerta $porat
CULTURA DEL META ELECTRONICOS PARAOPTMZAR
LAGESTIONY EL
ALMACENAMIENTO DE LA
INFORMACION, ENLAS
OPERACIONES DEL INSTITUTO
DEPARTAMENTAL DE CULTURA DEL
META
CENTRAL uCS SERVICIO DE VPS SERVICO Presentooin  JWR0B635PM 7o 100025 HO0AM 72 £ nonae 115 820 000 COP
ADMNSTRATIVAY CENACTELEMATICA-  HOSTING A LA PAGINA WEE DEL de lerta ot
CONTABLE 205 EJERCITO NACIONAL. PARA
TELEMATICA APALANCAR VIGENCIAS FUTURAS
2025 0%
COMSION OQ2-SECCO-2025 CONTRATAR EL SERVICIO DE Pressnbacin 20205 1211PM s 20000025 230PM T Sroms 2218399 COP
COLOMBIANA DEL HOSTING ENLANUBE MEDUNTE de clerta Shoma
OCEANO LAADQUISICION DE UNA MAQUINA
VIRTUAL, PARALAMIGRACION Y
OPERACIKON DEL STIO WEB
INSTITUCIONAL DE LA COMISION
COLOMBUANA DEL OCEANO-
SECRETARIAE
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e CONSULTA DE LA DEMANDA A TRAVES DEL MODELO DE
ABASTECIMIENTO ESTRATEGICO

Con el fin de analizar |la demanda, del mercado se preciara la identificacion de los siguientes
codigos. La consulta se realizo filtrando por el siguiente UNSPSC:

81111508 - Servicios de implementacion de aplicaciones

%

Agencia Nacional Clasificador de Bienes y Servicios - UNSPSC © atras
de Contratacién Publica
Colombia Compra Eficiente -
- Reiniciar
(o EE )
1. Segmento
- . P
81 - Servicios Basados en Ingenieria, Investigacion y Tecnologia Bus“ueda por palabra clave o codlgo
| 81111508 ] - . =i
¢ Resultados
| 2. Familia n ol Segmento Familia Clase Productes Nombre Preducto
i 8111 - Servidios informaticos 81 811 BNMS B1IMI508 Senvicios de implementacion de aplicacons
o
3. Clase _I " .
“B11114 - ingenieria de sofware o hardware
[ =
4, Producto s}
P
IBI 111508 - Servicios de implementacion de aplicadiones
* Se sclara que en las Herramientas de Analiais de Demanda y Oferta se categonzan los niveles de Segmento, famika y Clase
L Guia para la Codincacion de Bienes y Servicios (PDF) I@ Descargar Clasificador de Bienes y Servicios. v14 (xis) l@ Manual de uso de hemramientas

Cédigo UNSPSC consultado: 81111508 - Servicios de implementacion de aplicaciones.

Procedimiento de identificacion: En la herramienta “Clasificador de Bienes y Servicios —
UNSPSC” de Colombia Compra Eficiente se ingresa el codigo o palabra clave en el buscador.
El sistema muestra la jerarquia:

« Segmento: 81 - SERVICIOS BASADOS EN INGENIERIA, INVESTIGACION,
Y TECNOLOGIA

o Familia: 8111 - SERVICIOS INFORMATICOS
« Clase: 811115 - INGENIERIA DE SOFTWARE O HARDWARE

» Producto: 81111508 -SERVICIOS DE IMPLEMENTACION DE
APLICACIONES
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Propésito: Esta codificacion estandariza el objeto contractual y permitira realizar el analisis
de oferta y demanda en las herramientas MAE, asi como comparar precios, modalidades y
proveedores en el mercado para la categoria seleccionada.

A continuacion, se muestran los resultados de la consulta en el Modelo de Abastecimiento
Estratégico de la Agencia Nacional de Contratacion Publica — Colombia Compra
Eficiente:

¥ ANALISIS DE LA DEMANDA (© awis

Agencia Nacional

de Contratacion Publica
Colombia Compra Eficiente —
= Velor Yot FILTROS:
Gasto Mensual $7967 765,841 Gasto Anual bbbl

LELEEL L BT Selecciona el ano:

X BN Wn NN XM XM

155 mil
B sibend Seleccions la Fecha
Heon ma
01012020 21102025
Departamento de Entidad
Tocx

"""" Nombre de Entidad (agregado]

23

Valor Total

*ingrese ¢ nomive 40 ide

" ¥

2

£

§

vy

v

°

° =

k- Nombre de Entidad (plataforma)

g = * ingrese ¢l nombre sin tide

LB o -

g Buscar
B Selecoonar todo I
I A% COLOMBIA

i i e B CORPOURAEA
Ado @200 92021 82022 02023 02024 00 Fuente @SECCP !

por blenes y servicios de UNSPSC

Ado

Qanificador do Bienes y Servicios  Familia Valor
8111 - Servicios informaticos 1136 8613 558 1427% 45 $1413014 417 17.73% 29 $785 196 B2S 9.85% 296 ST 96T.765.841 100.00%
Total 1.136.863.558 14.27T% 45 $1.413.014.47 17.73% 29 3785.196.835 9.85% 296 37.967.765.841 100,00%

Calle 5 No. 4-40 Barrio Belalcazar
PBX: 651 66 00 - wwwyumbo.gov.co
NIT: 890.399.025-6 Cod.Postal: 760501
contactenos@yumbo.gov.co




“ALQUILER DE PLATAFORMA PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA POLITICA DE

CERO PAPEL EN LA ENTIDAD DEL MUNICIPIO
MC-RF-012-2025

DE YUMBO- VALLE”

Valor Total Estimado por Proveedores

Proveedores

Proveedores

$88 il 801 mine $0.3 i 4
Valor Total Estimade

Valor Total Estimado por Origen de Proveedores

Departamento estandar
® Dstete Cap de

.

Origen de Proveedores - Nivel Intenacional
Vaior @Contranes

3

Valor
Contralos
™
3

=]
2
2
£
5
M
3
o
°
o
3
3

Kan -

Ongen

Nombre de Proveedor Valor Total Esti; para el da C del Origen del Proveedor
Proveedor ' Proveedor Provesdor -
seleccionado Kitle, e o $7.97 mil M 296 identificado

Numero de Contratos por Proveedores

- R OGN I

Numero de Contralos

Origen de Proveedores

Depu( amento estandar
st

Modahdad general

Jeacueraomeia‘tncumdelawﬂuoezou sobre el pancipio de calidad de 1a informacion 1s Enbdades Estatales son responsables de 1a opounidad. obyetnidad y veracidad de la

nformacion que publican

-3 Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombra Compra Eficente no es responsable por 13 informacion publicada en el SECOP Si requiere informacion o Documentos del Proceso

Jebe solcitarios a 13 Endidad Estatal que adelantd el Proceso de Contratacidn respectve

AGENCIA NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA - COLOMBIA COMPRA EFICIENTE -
Subdireccion de Estudios de Mercado y Abastecimient

ic0 (EMAE)

hitps:/iwww.colombiacompra.gov.col informacion emae@colombiacompra gov ¢

Resumen de demanda — 81111508 - Servicios de implementacion de aplicaciones — SECOP

I, 01/01/2020-01/10/2025, Valle del Cauca

La consulta realizada sobre la familia 8111 — Servicios inform

aticos, clase 811115, evidencia

un mercado publico activo y atomizado, con clara preferencia por procesos competitivos. En

el periodo analizado se adjudicaron $7.967.765.841 a través

de 296 contratos, lo que arroja

un ticket promedio cercano a $26,9 millones por contrato. La ejecucion presenta un ciclo
marcado: maximos de valor y frecuencia en 2021-2022 (alrededor de $1,81 mil M y $1,55
mil M, con 66 y 60 contratos, respectivamente), una correccion en 2023 ($1,14 mil M; 51
contratos) y una recuperacion parcial en 2024 ($1,41 mil M; 45 contratos). En 2025, a la
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fecha de corte, se observan $785,2 millones y 29 contratos, cifra que previsiblemente
aumentara con los cierres de fin de afo.

La estacionalidad mensual confirma picos de adjudicacion hacia mitad de afio (junio—agosto)
y en los meses de cierre (noviembre—diciembre), con valles en enero y, en varios aros,
septiembre—octubre antes del repunte final. Esto sugiere que la planeacién presupuestal y
los cronogramas de Tl tienden a concentrar implementaciones en ventanas de ejecucién
definidas por cierres fiscales y disponibilidad de recursos.

En cuanto a la modalidad, la contrataciéon es predominantemente competitiva, con presencia
de submodalidades como Minima Cuantia, Seleccién Abreviada de Menor Cuantia y algunos
concursos de méritos. El patron de montos y la frecuencia indican paquetes de alcance
acotado (parametrizaciones, integraciones especificas, despliegues y soporte post—go-live)
mas que proyectos masivos tipo llave en mano.

La estructura de la oferta adjudicada muestra pluralidad de proveedores, con participacion
destacada por valor de firmas como GOPHER GROUP SAS, Royal Tech Group SAS,
APPCODE SAS, CADCOM LTDA, GALEANOTI SAS, TEK Soluciones Tecnologicas SAS,
MCAD Training Consulting SAS, COLSISTEC, IDEALOGIC SAS y STP Consultores
Colombia SAS. Por frecuencia de contratos, aparecen recurrentemente CLOUD CITY,
Gestion de Seguridad Electronica SA, REALTIME CS SAS, CAMERFIRMA COLOMBIA
SAS, entre otros. El origen es marcadamente nacional; no se observan adjudicaciones
internacionales en la muestra.

Geograficamente, el Distrito Capital concentra cerca de la mitad del valor y del nimero de
proveedores, seguido por Antioquia, Cundinamarca y Valle del Cauca, con participaciones
relevantes de Santander, Atlantico, Meta, Huila, Caldas, Boyaca y el Eje Cafetero. Esta
distribucion sugiere un ecosistema proveedora centrado en Bogotd, con polos regionales
que atienden demanda local y nacional.

Desde la lectura sectorial, los procesos apuntan a implementaciones de aplicaciones
empresariales, gestion documental/firma digital, portales, integraciones y componentes
cloud/seguridad. Los requisitos tipicos incluyen experiencia especifica, certificaciones del
equipo (agiles/ITIL/DevOps vy, cuando aplica, del fabricante), y compromisos de soporte.
Entre los riesgos mas frecuentes se identifican retrasos por integraciones con sistemas
legados, variabilidad en la disponibilidad del talento técnico y la continuidad del soporte tras
la puesta en produccion.

Recomendaciones operativas derivadas de la consulta:

« Planeacioén y alcance: estructurar las compras por fases (parametrizacion, pruebas,
despliegue y estabilizacion) con hitos de aceptacion y KPIs/SLA claros.

« Competencia y participacion: mantener apertura amplia y acciones de fomento de
pluralidad, especialmente hacia los polos Bogota—Antioquia—Cundinamarca—Valle
para evitar dependencia de pocos proveedores recurrentes.

» Evaluacion: privilegiar calidad técnica y experiencia verificable (por ejemplo,
ponderaciones 60/40 o 70/30 a favor de lo técnico); exigir planes de transferencia de
conocimiento y continuidad operativa.
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» Referencias de precio: usar el ticket promedio como ancla. En 2024-2025, las
sefiales de mercado ubican contratos tipo en el rango ~$27-31 millones, con ajustes
por complejidad y alcance.

» Gestion de riesgos: incorporar matrices de riesgo enfocadas en integraciones y
datos, penalidades por incumplimiento, retenciones hasta aceptacion final y SLAs de
soporte post—-implementacion.

En sintesis, el mercado publico para implementacion de aplicaciones es dinamico,
competitivo y dominado por procesos de mediano y bajo monto, con concentracion
geografica en Bogota y polos regionales activos. La correcta definicién de alcance, la
evaluacion técnica robusta y la gestion de riesgos son determinantes para asegurar
resultados y continuidad del servicio. Si compartes ahora la vista de Oferta (desde
MAE/SECOP), puedo complementar con indicadores de concentracion (CR3/CR5, HHI) y el
cruce demanda—oferta para cerrar el informe ejecutivo.

6. Analisis de la Oferta:

Para analizar los precios de mercado de compra de partes y piezas para equipos de impresion
que se pretende contratar a través del presente proceso, y teniendo en cuenta los oferentes
existentes en el mercado colombiano, el area requirente realizo la solicitud de cotizaciones a
personas naturales o juridicas, recibiendo cotizacion de tres (3) empresas, las cuales se
relacionan a continuacién:

COTIZACION N. 1 COTIZACION N. 2 COTIZACION N. 3
TRES SON UNO SOFT AND HARD JORGE CASTRILLON
$50.000. 000.00 $55.000. 000.00 $45.000. 000.00

Tomando como referencia fuentes primarias; como las cotizaciones recibidas en el presente
ano, y tomando otras fuentes como lo son la consulta al SECOP, podemos realizar una
comparacién entre los precios que contrataron algunas entidades en afios anteriores y los
precios que posiblemente se estan manejando en el mercado para el presente afio. Ello
permitié adelantar el estudio de mercado por parte de la Administracién Central del Municipio
de Yumbo, al establecer el menor valor entre las cotizaciones por monto de: CINCUENTA
MILLONES DE PESOS MCTE ($50.000.000). IVA incluido, con todos los tributos que se
generen con ocasion a la celebracién, ejecucion y liquidacion del contrato y tendra un plazo
de ejecucion hasta el 15 de diciembre de 2025 o hasta agotar la disponibilidad presupuestal,
por parte de la Secretaria de Gestion Humana y Recursos Fisicos., hasta el previo
cumplimiento de los requisitos de ejecucion y perfeccionamiento de conformidad a lo
dispuesto en el articulo 41 de la ley 80 de 1993.

CONSULTA DE LA OFERTA A TRAVES DEL MODELO DE ABASTECIMIENTO
ESTRATEGICO
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Con el fin de analizar la demanda, del mercado se preciara la identificacion de los siguientes
codigos. La consulta se realizo filtrando por el siguiente UNSPSC:

- 8- Servicios de implementacion de aplicaciones

Agencagadmn Clasificador de Bienes y Servicios - UNSPSC

de Contratacién Publica

Colombia Compra Eficiente -
I'si l — ) Reiniciar
1. Segmento |
L . .
81- Servicios Basacos en Ingenieria, Investigacion y Tecnologia Busqueda por palabra clave o cédigo
#1308 \ l . m
: Resultados
2. Famitia L J - Segmento Familia Clase Producto Nombre Producto
8111 - Servicios informaticos L] 811 B1M15 81111508 Servicios de mnplementacion de apiicaciones
T — .=
3. Clase -
BITII5 - Ingenieria de solware o hardware
{8 -
4. Producto ? n
81111508 - Servicios de implementacion de apicaciones
* 54 aciara que en (xs Herramientas de Andlivs de Demanda y Oferta se categonzan los arveles de Segmento Famibia y Clase
|® Guia para fa Coaficacion de Bienes y Senioos (POF) ‘@ Descargar Clasficador de Bienes y Servicos. v14 ms)l KD Manual o uso 0 henamientas

Codigo UNSPSC consultado: 81111508 - Servicios de implementacion de aplicaciones.

Procedimiento de identificacion: En la herramienta “Clasificador de Bienes y Servicios —
UNSPSC" de Colombia Compra Eficiente se ingresa el cddigo o palabra clave en el
buscador. El sistema muestra la jerarquia:

« Segmento: 81 - SERVICIOS BASADOS EN INGENIERIA,
INVESTIGACION, Y TECNOLOGIA

« Familia: 8111 - SERVICIOS INFORMATICOS
e Clase: 811115 - INGENIERIA DE SOFTWARE O HARDWARE

e Producto: 81111508 -SERVICIOS DE IMPLEMENTACION DE
APLICACIONES

Proposito: Esta codificacion estandariza el objeto contractual y permitira realizar el analisis
de oferta y demanda en las herramientas MAE, asi como comparar precios, modalidades y
proveedores en el mercado para la categoria seleccionada.

A continuacién, se muestran los resultados de la consulta en el Modelo de Abastecimiento
Estratégico de la Agencia Nacional de Contratacién Publica — Colombia Compra Eficiente:
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o ANALISIS DE LA OFERTA © s

Agencia Nacional

de Contratacion Pablica =
Colombia Compra Eficiente
- Gasto Mensual " Gasto Anual | FILTROS: |
$5829.178.262 s .
$747.80 miBG 1208 mB49.T1 mBAZ3 62 i 44 md BBI0.1T e Seleccione el ano:
o §1aman
" e w0 W B2 NG B/ w0n
| Seleccione la Fecha
F H0miM e min 509 et o
35 2 1818 man 011012020 211072025
$21miy ]
E 9, 9)
) A Seieccione una categoia:
% |Segmania  Famaa | Clase]
2Emiy i o s
AP AL S . o 81 - Senvicios Basados en ingeniens investigac
& @ s : LT B 8111 - Senvcis miormaticos
Wi Ingeniena de sohtware o Narw..
Afo @020 #2021 82022 82023 #2024 @202 fuente @SECCP.I
Canticlad de contratos - Anual
¢ 7 n
£ £ 4 Filtro de Departamento - Proveedor:
E 4 i Teparamento exianan
[+ €
o 8 14
+ I I B Valle del Cauca
k-]
L]
v
3,
i~
"
U I
W S~ N wn w2 w08 08 Flatiomma:
Am e,
Ao 2020 82021 #2022 92023 8202 #2035 Fuente @3EC0 . m
, - - Nombre de Proveedor
Valor Contratacién Niimero de Proveedores Nimero de Contratos ..
, S Buscar
$5 83 mll M 95 263 B Selzcconartoco I
! B 4B COLOMBLA
- 1 ACUSTICA INTEGRADA $AS
Valor Total Estimado por Proveedor B AN CONNECT 586
Oaior Total Estrmado @Numero de Contratos ! Alberto Avle Conde
; 4 Documento de Provesdor | Plataforma)
i <.
o é + Bustar
B §05miM “gg B Seleccionartode I
0 o | | B oonooonee
9 v
2 E Valor contratado: T
’ 90mi 0 Z :
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HHIT 3003t 25 i < |
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Valor Total Estimado por Proveedor Nimero de Contrates por Proveedor

Proveedor
Proveador

Dimin $10men 2 2

Vaior Total Estimado Nimero de Cantratas

Cantidad de Contratos con proveedores Valor de Contratos con proveedores Valer Total Estimado por Modalidad de Sel
plurales en SECOP Il plurales en SECOP Il

$6 ma M4 $5.23 mal Bt

1 0.38%)

OO0

262(99.62%) $5.83 il M (100%)

Modalidad de Selercion
@ Concyrio ge Mintos

SmiM

@ Lictacion Publics Acuerdo
® Minma cuartia

52 md M @ Selecosn Abreviada oe M.

Valor Total Estmado

@ 5elecoon abreviada sucast.

$0-mil M

Competzna
Tipo: ®No &5 plural @Propenents plural Tipo: @M es ol @ Propnente piunl Modalidad general

Valor Total Estimado por Entidad Departamento de Entidad

#Valor Total Esbrmado @Nimero de Contratos VALLE DEL CAUCA

$0dmiM Nembre de Entidad (agregado)

':ﬁi'ts!!? fomane S e

0 Buscr

B Seizcomnartose I
B (i barc)

I AGENCIA LOGISTICA DF LAS FUERZAS MILTARES

I SGENCIA NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA .
I AGENCIA NACIONAL DF DSFENSA JURDICA DEL ES..
I AGENCIA RACIONAL INMOSILIARIA VIRGILO BARC.

S02miM

Valor Total Estimado
NUmero de Contratos

$00mi M

=

S FUERZ
AT A

SIONAL €

o DE zarzal Bl

SEMA DIST RITOC APITAL GRUPTS DE

VUM BCI WALLE
EMA DT ARG

Nombre de Entidad (plataforma)
D Buscar
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 AC OB
I SECRETARIA DISTRITAL DS CULTURA RECREACIONTY..
I AEROPUERTO OLAYA HERRERA
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Comportamiento contratacion por bienes y servicios de UNSPSC
Ano i) 04 2025 Total

Oasificador de Bienes y Sorvicios - Familia  Valor  Participacidn Contratos Valor  Parficpocidn Contratos  Valor  Partiipacidn Contrates  Valor Partidigacién

8111 - Servioos informdbios SHRTG 1% 5 S0T006 U 0% T RETH 10% %) 58RI 10000%
Toal SRIRIG 1855 5 SLONTIO0N  AT0% T AW XD SRR 1000

De acuers con &l articulo 3 de 12 Ley 1712 de 2014 so0re o pracipo de calidad 0e @ informacion tas Endades Estatales son responsables de f2 cportunidad. obeirvidad y veracidad de i
mormacion que publican

La Agencia Nacional de Contratacsbn Pubiica - Colombea Compra ESciente no 5 responsatie por 13 wiormacion pubicada en el SECOP, Si requiere informacian o Documentos del Proceso
debe sobctancs a la Entisad Estatal que adelanto e Procesa de Conlratacon respectivo

OMPRA EFICIENTE -

e RESUMEN DE LA OFERTA

A partir de la consulta en SECOP |l para la clase UNSPSC 81111508 (Servicios de ingenieria
de software/hardware vinculados a implementacion de aplicaciones), filtrando proveedores
radicados en Valle del Cauca y el periodo 01/01/2020-21/10/2025, se observa un mercado
dinamico, mayoritariamente competitivo y con fuerte atomizacion en nimero de actores, pero
con concentracion relativa en el lider. La oferta total alcanzé $5.829 millones distribuidos en
263 contratos adjudicados a 95 proveedores, lo que arroja un ticket promedio cercano a $22,2
millones en la muestra del Valle, inferior al promedio nacional estimado para la demanda del
mismo codigo (alrededor de $26—-31 millones). Este diferencial sugiere que los proveedores
del Valle participan con mayor intensidad en procesos de menor cuantia o con mayor
fraccionamiento de alcances.

En la evolucion anual, el valor contratado se mantuvo estable en 2020-2023 (~$0,76—-$0,93
mil millones/afio), con un salto significativo en 2024 (~$1,44 mil millones, maximo del periodo)
y una ejecucion 2025 (YTD) cercana a ~$0,84 mil millones, con 37 contratos al corte, cifra que
previsiblemente aumentara hacia el cierre fiscal. La frecuencia anual muestra picos en 2022
(57 contratos) y 2024 (56), confirmando una inercia positiva de mercado. La estacionalidad
mensual evidencia repuntes en junio—agosto y un cierre pronunciado en diciembre, con valles
tipicos en enero y algunos meses intermedios. Esta pauta coincide con ventanas de ejecucion
y cierres presupuestales y sugiere que la demanda publica organiza la implementacion de
aplicaciones en fases que culminan hacia fin de afio.

La estructura competitiva estd dominada por la modalidad “Competitiva”, que concentra
practicamente el 100% del valor, y una participacién marginal de submodalidades como
Minima Cuantia, Seleccién Abreviada y casos residuales de Concurso de Méritos/Licitacion.
Llama la atencion la minima presencia de proponentes plurales (apenas 1 contrato, 0,38%),
lo que indica que los adjudicatarios compiten mayoritariamente como firmas individuales con
habilitantes de experiencia y certificaciones.
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Por el lado de los oferentes, existe una cola larga de proveedores pequefios y medianos, pero
el liderazgo por valor y numero de contratos recae en MEGACAD Ingenieria y Sistemas SAS
(cercano a 40 contratos y el mayor monto acumulado, estimado entre $0,9-$1,0 mil millones).
Le siguen, por valor, MICRONET SAS, GRUPOTNK, IT Security LATAM, Infotech de
Colombia SAS, Copivalle, Open Group SAS, Unitronica SAS BIC, DBM Soluciones
Tecnoldgicas, Fibranetplus SAS; y por frecuencia aparecen también Giovanni Enrique Balanta
Bocanegra, ABKA Colombia, Copy Print Cali y Alejandro Correa Reina (Copirent). El promedio
de 2,77 contratos por proveedor (263/95) contrasta con los maximos del lider, evidenciando
concentracion en los primeros puestos y atomizacion en el resto.

En cuanto a las entidades compradoras dentro del recorte del Valle, el mayor peso por valor
proviene de Municipio de Yumbo (alrededor de $0,4-$0,5 mil millones) y el Distrito Especial
de Santiago de Cali (varias dependencias), junto con otros municipios del departamento (Toro,
Buga, Cartago, La Cumbre), contralorias y entidades nacionales con presencia regional
(Fuerza Aeroespacial, Agencia Logistica de las Fuerzas Militares, SENA, Archivo General de
la Nacion). Esto configura una base demandante mixta donde las compras territoriales del
Valle coexisten con adquisiciones del orden nacional canalizadas hacia proveedores locales.

La lectura sectorial sugiere que los contratos se orientan a implementaciones y servicios
asociados: parametrizacion, integraciones con sistemas municipales/entidades, gestién
documental/firma digital, seguridad y componentes cloud. Los requisitos tipicos refuerzan la
competencia técnica (experiencia especifica, certificaciones del equipo en metodologias
agiles/ITIL/DevOps y, cuando aplica, del fabricante) y compromisos de soporte post—
implementacioén. Entre los riesgos frecuentes destacan la integracion con sistemas legados,
la disponibilidad de talento especializado en ventanas pico y la continuidad operativa tras el
go-live.

Derivado de este analisis, para los proveedores del Valle se abren dos lineas estratégicas:
consolidar eficiencia en procesos de menor cuantia (donde hoy concentran volumen) y
explorar asociacion en consorcios/UT para acceder a contratos de mayor complejidad y elevar
el ticket promedio. Preparar capacidades y “kits” de propuesta modulares (parametrizacion,
integracion, pruebas, estabilizacion, soporte) y certificar equipos clave mejorara el puntaje
técnico en modalidades competitivas. Para las entidades compradoras del Valle, se
recomienda estructurar pliegos con hitos de aceptacion, KPIs y SLAs claros, ponderaciones
técnicas robustas (60/40 o 70/30), mecanismos de transferencia de conocimiento y matrices
de riesgo enfocadas en integraciones y datos, ademas de fomentar pluralidad invocando
proveedores emergentes locales y de polos cercanos (Bogota/Antioquia/Cundinamarca) para
elevar la calidad y presién competitiva.

En sintesis, la oferta 2020—2025 para implementacion de aplicaciones en el Valle del Cauca
muestra un mercado activo, competitivo y con concentracién en un lider, una base amplia de
actores y un patron estacional marcado. El salto de 2024 y la trayectoria de 2025 anticipan un
cierre fuerte; capitalizarlo exige planificacién comercial y operativa en mitad y fin de ano,
diferenciacién técnica y, para contratos de mayor envergadura, mayor uso de proponentes
plurales. Si compartes el detalle numérico por proveedor, puedo calcular CR3/CR5 y HHI para
cuantificar la concentracion y complementar la conclusién ejecutiva con prioridades por
entidad y calendario de accion.
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« ESTUDIO DE LA OFERTA TECNICA.

Para este proceso los posibles oferentes pueden ser personas naturales o juridicas,
Igualmente podran participar los oferentes nacionales, extranjeros con representacion en
Colombia, en forma individual o conjunta (consorcio, unién temporal, promesa de sociedad),
y la participacién de las MYPES Y/O MIPYMES de conformidad con lo establecido en el
Decreto 1510 de 2013, asi mismo deben contar con experiencia y capacidad operativa
para el desarrollo del objeto del presente estudio de conveniencia y oportunidad.

La dinamica para los potenciales contratista para este proceso incluye la entrega en sitio y
cobro parcial de los insumos, equipos y herramientas a medida que el supervisor del proceso
lo certifique y los tiempos establecidos para tal hecho lo requieran. El contratista debe estar
atento a las apreciaciones especificas y a las solicitudes de garantia de los equipos, insumos
y herramientas, realizadas por el personal técnico, profesional y por el supervisor del contrato
en cuestion

En 2023 se crearon 305.997 unidades productivas, 1,5% menos que en 2022, donde nacieron
310.731 empresas. Del total de unidades registradas durante el 2023, el 74,4% corresponden
a personas naturales y el 25,6% a sociedades.

'nidades productivas creadas sequn organizacion juridico

50 000

310.731 305 097

50 000 220 381 227560

00 000

50 000

00 000 81350 78428

50 000

P Natwal S0C wedad Total

@022 @200

Por tamafo de empresa, se evidencié una reduccién del 1,4% en la creaciéon de
microempresas, una disminucion del 31% en las pequefias empresas, ademas de una
reduccién del 25% y 59% para las empresas medianas y grandes.

Tanto la creacion personas naturales como de sociedades disminuy6é en 2023 respecto a
2022. Las personas naturales pasaron de 229.381 a 227.569, lo que representa una variacion
de -0,8%. Para el caso de las sociedades la disminucién es de 3,6%, al pasar de 81.350 en
2022 a 78.428 en 2023.

El sector de la construccion fue el que mas contribuyé a la creaciéon de empresas, con un
aumento del 2,5% respecto al afio 2022. Por otro lado, alojamiento y servicios de comida fue
el subsector que mas contribuyé a la creacion de nuevas empresas en 2023, con una variacion
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anual de 1,3%. Dentro de este subsector, las actividades que mas contribuyeron de forma
positiva a la creacion de Empresas fueron: otros tipos de expendio de comidas preparadas;
alojamiento en hoteles; expendio de comidas preparadas en cafeterias; y otros tipos de
alojamientos para visitantes.

En 2023, el 46,5% de las empresas nuevas crearon al menos un empleo. De las nuevas
empresas que generaron empleo, el 39% de ellas pertenecen al subsector de comercio, 17%
a alojamiento y servicios de comida, 10% a industrias manufactureras, 6% a actividades
profesionales, cientificas y técnicas y 5% a construccion.®

¢ CREACION DE EMPRESAS EN COLOMBIA

La Confederacion Colombiana de Camaras de Comercio (Confecamaras) presenta el informe
de dinamica de creacidon de empresas, en el que se analiza el comportamiento de la
constitucion de sociedades y matricula de personas naturales en el afio 2023. De acuerdo con
los registros del RUES de las camaras de comercio del pais, en 2023 se crearon 305.997
nuevas empresas, un 1,5% menos que en 2022 cuando se establecieron 310.731 compaiiias.
El 74,4% de las nuevas empresas fueron creadas por personas naturales y el 25,6%, por
sociedades. En comparacion con 2022, las matriculas de nuevas de sociedades disminuyeron
un 3,6%, mientras que las de personas naturales lo hicieron un 0,8%.

e Creacion de empresas por tamaino

Al comparar la evolucion de la creacién de empresas entre 2022 y 2023, tomando en cuenta
su tamafio en funcion del valor de sus activos, se evidencié una reduccién del 1,4% en la
creacion de microempresas, una disminucion del 31% en las pequefias empresas, ademas
de una reduccion del 25% y 59% para las empresas medianas y grandes.

Tamano 2023 Variacion % Contribuciéon
Microempresa 309.107 304.882 -1,4% -1,4 [
Pequeiia 1.525 1.050 -31,1% -0,2 |
Mediana 72 54 -25,0% 0,0 |
Grande 27 11 -59,3% 0,0 |
Total 310.731 305.997 -1.5% -1.5

Fuente: https://confecamaras.org.col/images/Informe-Dinamica-de-creacion-de-empresas-2023.pdf ‘

A pesar de que el sector econdmico de la construccion fue el de mayor crecimiento en el
numero de empresas, el subsector de alojamiento y servicios de comida y el subsector de
actividades de servicios administrativos y de apoyo, fueron aguellos que mas contribuyeron
en la creacion de empresas

e Creacion de empresas y generacion de empleo

De acuerdo con el RUES, el 46,5% de las empresas nuevas crearon al menos un empleo; de
ellas, el 39% pertenece al subsector del comercio, 17% al subsector de alojamiento y servicios
de comida, 10% al subsector de industrias manufactureras, 6% al subsector de actividades
profesionales, cientificas y técnicas y 5% al subsector de construccion.

® https://confecamaras.org.co/images/Informe-Dinamica-de-creacion-de-empresas-2023.pdf
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El subsector econémico de comercio al por mayor y por menor concentré la creaciéon de

empleo en las actividades de: comercio al por menor en establecimientos no especializados

con surtido compuesto principalmente por alimentos; comercio al por menor de prendas de

vestir y sus accesorios; y comercio al por menor de productos farmacéuticos y medicinales.

Por otro lado, en el subsector de alojamiento y servicios de comida las actividades de:

expendio a la mesa de comidas preparadas; expendio de bebidas alcohélicas para el consumo

dentro del establecimiento; y otros tipos de expendio de comidas preparadas son aquellas

donde mas se concentraron las empresas generadoras de empleo. El subsector de industrias
manufactureras concentrd la creacion de empleo en las actividades de: confeccién de prendas

de vestir, excepto prendas de piel; elaboracion de productos de panaderia: y elaboracién de |
comidas y platos preparados. Finalmente, las empresas empleadoras del subsector de i
construccion se distribuyeron principalmente en construccion de otras obras de ingenieria civil:

construccién de edificios residenciales; y terminacion y acabado de edificios y obras de

ingenieria civil.

» Actualidad de MiPymes en Colombia.

El crecimiento de las pymes ha tenido un retroceso de 4,7% debido a la desaceleracién
economica; aunque son cerca de 1.725.046.

RADIOGRAFIA DE LAS MYPYME

EN COLOMBIA HAY P ain Las MiPyme representan
1 725 046 L) 99,5% del total de
. - W R
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[ g | ~ 2 En 2023, se han creado
s 141.867 MiPyme en todo
Pequenas: — — Medianas: ~LAGL, el territorio nacional
103.118 27.317
L)
En comparacioén con 2022,
~ =, bhay una leve reduccién de
( ; '*L‘) 4,7% debido a la
“" desaceleracion
econdmica
Los sectores mas
Microempresas: : dinamicos para las
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‘La desaceleracion econdémica también se ha sentido en las pequefias y las medianas
empresas, al punto que ya se nota una caida de 4,7% en su creacion, en lo que va corrido de
este ano, segun cifras compartidas a LR por parte de Confecamaras. En concreto, en lo que
va de 2023, se han creado 141.687 Mipymes, especialmente en los sectores de comercio,
hoteleria y restaurante e industria. La reducciéon que se ha visto, explicd Julian Dominguez,
presidente de Confecamaras se debe al "fenémeno de desaceleracion econdmica que afecta
la economia mundial y en consecuencia la colombiana".

No obstante, Dominguez destaco que el sector de las Mipyme sigue representando un grupo
de "empresas que jalonan la economia, generan empleo y movilidad social". Ademas, estos
negocios representan 99,5% del total del tejido empresarial y emplean a cerca de 65% de los
habitantes del pais.

En total, la base operacional de Colombia cuenta con mas de 1,72 millones de Pyme
registradas. Entre estas, la mayor cantidad estan categorizadas como microempresas con
1,59 millones de compafias. Luego, le siguen las pequefias con 103.118 y el menor numero
de firmas se encuentran localizadas en el sector de los negocios medianos, que abarcan
27.317 registros.

Por ejemplo, en el caso de las micro, hay cerca de 197.094 firmas en el sector de alojamiento
y servicios de comida, mientras que el foco de los pequefios y medianos negocios se
constituyeron el area comercio al por mayor y al por menor referente a los vehiculos con
25.447 y 5.675 empresas respectivamente. Cabe recordar que, las Mipyme tienen un efecto
positivo en el desarrollo de la economia nacional por su aporte en la generacion de empleo,
la capacidad de adaptacion y su penetracion en diferentes sectores de la industria, explica el
informe de Confecamaras.™

e MiPymes Aporte a la economia actual

“Mipymes constituyen 99,5% de las empresas y aportan 35% al Producto Interno Bruto, (...)
En la actualidad, esta division esta constituido por mas 1,7 millones de empresas. De este
conjunto, 1,5 millones son microempresas, 103.118 pequefias y 27.317 medianas, informé La
Asociacion Colombiana de las Micro, Pequenas y Medianas empresas (Acopi). El sector del
comercio al por mayor cuenta con un total de 708.094 MiPymes. Le sigue el sector de
alojamiento y servicios de comida, el cual alberga 200.063 empresas de este tipo, y las
industrias manufactureras, con 183.200 negocios.

En conjunto, estos tres sectores representaron el 63,3% del total de MiPymes en el afio 2022.
Sin embargo, las cifras que reportan las empresas para este primer trimestre evidencian que
la cantidad de negocios disminuyeron 1,4% en comparacion con el mismo periodo de 2022.
Asimismo, el personal ocupado por estas unidades econdémicas se redujo en 1,7%, segun los
datos suministrados por el Dane. En relacion con los ingresos, estas firmas crecieron 11,1%,
durante los tres primeros meses de este afo. Y del total de las nuevas companias registradas,
73,8% corresponden a personas naturales y 26,2% a sociedades. Estas Ultimas
incrementaron 3,1% respecto a 2021, ya que pasaron de 78.880 a 81.350 en 2022. Y, las
matriculas de personas naturales sobrepasaron las 229.000, que es 0,3% mas.(...) Bogota y
sus alrededores registraron a finales de mayo de 2023, 397.107 compaiiias, que constituyen
99,1% de la produccién. Entre estas 366.532 son categorizadas como micro, 23.390

? https://www.larepublica.co/empresas/dia-de-las-microempresas-y-de-las-pequenas-y-medianas-empresas-
en-colombia-se-han-creado-cerca-de-141- 867-mipyme-en-2023-3645612

Calle 5 No. 4-40 Barrio Belalcazar
PBX: 651 66 00 - wwwyumbo.gov.co
NIT: 890.399.025-6 Cod.Postal: 760501
contactenos@yumbo.gov.co

‘)




35 '

“ALQUILER DE PLATAFORMA PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA POLITICA DE
CERO PAPEL EN LA ENTIDAD DEL MUNICIPIO DE YUMBO- VALLE”
MC-RF-012-2025

pequefias, y 7.185 medianas. Aqui, las Mipymes se ubican en los sectores de servicios 54,4%,
comercio 32% e industria 13,6%.""0

LAS MIPYMES EN EL PAIS
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En conclusion, la creacion de empresas en Colombia se desacelerd en 2023 especialmente
en los Ultimos meses del afio. El descenso se presento tanto para personas naturales como
personas juridicas. La disminucion en la creacion de empresas en Colombia durante 2023
podria estar relacionada con el comportamiento de la economia del pais. En general, la
economia y la creacion de empresas estan estrechamente relacionadas; en afios con un
crecimiento economico alto, se suele observar una mayor creacién de empresas, y
viceversa."' Asi mismo se evidencia que las Pymes son las fuerza de empleo que genera un
dinamismo y funcionamiento de la economia colombiana, por ende debemos cuidar vy
fomentar el crecimiento positivo de las mipymes dando cumplimiento al Decreto 1860 del 2021
en el cual se apoya a las micro, pequefias y medianas empresas en el cual se aplican criterios
diferenciales para que puedan tener una mejor oportunidad de participar en los procesos.

De acuerdo a la justificacion del proyecto de ley que posteriormente se convirtié en la ley 2069
del 2020, dentro de las barreras que enfrentan las Mipymes para acceder a contratos estatales
se encuentra la complejidad de los procedimientos para participar en ellos, los requerimientos
de alta calificacion, la necesidad de proveer garantias para participar en licitaciones y la falta
de estandares técnicos y de calidad para competir en el sistema de compras publicas'?

» Escogencia del criterio diferencial para Mipymes

El articulo 31 de la Ley 2069 de 2020 habilita a las entidades estatales para incluir en los
documentos del proceso requisitos habilitantes diferenciales y puntajes adicionales en favor
de las MiPymes, con el propésito de incentivar su participacion en el Sistema de Compras
Publicas y contratacion estatal. En concordancia con ello, el articulo 2.2.1.2.4.2.15 y

10 https://www.larepublica.co/empresas/mipyme-constituyen-99-5-de-las-empresas-y-aportan-35-al-producto-interno-bruto-3644977
1 https://confecamaras.org.co/images/Informe-Dinamica-de-creacion-de-empresas-2023.pdf
12 Gaceta del congreso 959 del 19 de septiembre de 2020. P2
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2.2.1.2.4.2.18 del Decreto 1082 de 2015, modificado por el articulo 3 del Decreto 1860 del
2021, mediante el cual se reglamentan los criterios diferenciales en favor para Mipymes, el
cual sefiala que las entidades estatales deberan incluir requisitos habilitantes diferenciales
con alguno(s) de los siguientes aspectos:

Tiempo de experiencia,

Numero de contratos para la acreditacion de la experiencia,
indices de capacidad financiera

indices de capacidad de organizacion y

Valor de la garantia de la seriedad.

o wh =

La entidad podra escoger alguno o algunos de los (5) criterios enunciados sin que sea
obligatorio hacer uso de todos los criterios, esto sera resultado del analisis realizado por la
entidad.

- ASPECTOS TECNICOS

Para el desarrollo del presente proceso de contratacion, la Administracion Central del
Municipio de Yumbo una ficha técnica que describe detalladamente la necesidad que se desea
suplir, es obligacion que los interesados en el proceso que la conozcan e identifiquen en ello
la importancia de la adquisicion del material bajo estricto cumplimiento de los parametros de
calidad que la entidad solicita.

Por lo que, para la presentacion de ofertas al proceso, los interesados deberan garantizar el
cumplimiento de los requisitos descritos en la ficha técnica dado que en ningun sentido estas
posteriores a la ejecucion del contrato deberan ser objeto de modificaciones, puesto que han
sido disefiado acogiendo la necesidad de la entidad.

Los oferentes deberan presentar su oferta y el personal minimo requerido conforme lo
establecido en las especificaciones técnicas establecidas en los estudios previos.

- CONDICIONES TECNICAS.

La capacidad técnica sera objeto de verificacion de cumplimiento como requisito habilitante
para la participacion en el proceso de seleccion.

- FICHA TECNICA:

Las especificaciones técnicas referidas a continuacion se entienden como requisitos minimos
de tal modo que el no ofrecimiento de estos da lugar al rechazo de la propuesta. Los
proponentes deben ajustarse a las condiciones técnicas minimas descritas a continuacion:

1. 3 CPU/ 4 GB RAM / 80GB SSD especificamente para Hosting del codigo fuente: Con

Respaldo en un repositorio de GitHub PRIVADO

Servidor Base de Datos, Motor: MYSQL DEDICADO;

Servidor de aimacenamiento (archivos/Imagenes/PDFs) 512GB. PRVADO

Administracion de dominio

Soporte por seis meses que la aplicacion poemay.com.co, con disponibilidad constante

de una mesa de soporte.

6. 30 horas mesuales para la realizacion de ajustes necesarios para el funcionamiento
indispensable de la aplicacion.

G e R
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7. Administracion api Servicio APls (Application Programming Interfaces) TSU
mensajeria WhatsApp

7.1 Mensajes masivos por 2500 y 20.000 semi-masivos mensuales
7.2 Cifrado de extremo a extremo: Asegura que solo el remitente y el receptor puedan
leer los mensajes.
7.3 Autenticacion de usuarios: Mediante contrasefias, tokens, o sistemas de
autenticacion dedos factores (2FA).
7.4 Bots: Programas automatizados que pueden interactuar con los usuarios, realizar
tareas responder a consultas
7.5 Conexiones P2P (Peer-to-Peer): Permiten que dos dispositivos se conecten
directamente, reduciendo la latencia.
7.6 Confirmaciones de lectura: Notificaciones que indican si el mensaje ha sido
recibido y leido por el destinatario.
7.7 Formatos de Mensaje:
7.7.1 Texto: Mensajes de texto planos que pueden ser enriquecidos con emojis
(160 caracteres)
7.7.2  Multimedia: Imagenes, videos, archivos de audio y otros formatos de
archivos adjuntos
7.7.3 Mensajes de voz: Archivos de audio que permiten la comunicacién hablada.
7.7.4 Mensajes encriptados: Mensajes cifrados para garantizar la privacidad.

CRITERIO DIFERENCIAL - INCENTIVO DECRETO 1860 DE 2021

De acuerdo con el analisis del sector realizado y el estudio de la oferta de los bienes, obras
y/o servicios requeridos para el contrato se considera viable para el presente proceso
establecer requisitos diferenciales para incentivar MiPymes de conformidad con lo establecido
en el articulo 3 del Decreto 1860 de 2021 que adiciona el articulo 22124218, a la
Subseccion 2 de la Seccién 4 del Capitulo 2 del Titulo 1 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto
1082 de 2015.

Para beneficiar a las MiPymes que deseen participar en el presente proceso, se establecera
como requisito diferencial que el tiempo de experiencia y/o nimero de contratos para
acreditarlo sea:

El oferente debera demostrar la experiencia con la presentacion de certificacion escrita o copia
de contrato (1) contratos celebrados con entidad estatal o privada con la certificacion
correspondiente en la que se suministre los articulos requeridos para los equipos, cuyo valor
igual o superior al 50% del Presupuesto Oficial establecido para este contrato, indicando su
objeto, valor y plazo de ejecucién.

Los proponentes que accedan a este beneficio deberan aportar, junto con su propuesta, los
documentos que acreditan su condicién de MiPymes de conformidad con los criterios de
clasificacion empresarial son los definidos en el articulo 2.2.1.13.2.2 del Decreto 1074 de
2015, Unico Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo, o la norma que lo
modifique, derogue o sustituya deberan aportar el Formato No. 13 y 13.1. Para el caso de
proponentes plurales se podra acceder a este beneficio siempre y cuando al menos uno de
los integrantes ostente alguna de las anteriores condiciones y tenga una participaciéon como
minimo del 10 %, el cual debera aportar en cualquiera de los casos los documentos que
acrediten su condicion
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OTROS ASPECTOS TECNICOS

Para el desarrollo del presente proceso de contratacion, la Administracién Central del
Municipio de Yumbo una ficha técnica que describe detalladamente la necesidad que se desea
suplir, es obligacion que los interesados en el proceso que la conozcan e identifiquen en ello
la importancia del suministro bajo estricto cumplimiento de los parametros de calidad que la
entidad solicita.

Por lo que, para la presentaciéon de ofertas al proceso, los interesados deberan garantizar el
cumplimiento de los requisitos descritos en la ficha técnica dado que en ningun sentido estas
posteriores a la ejecucién del contrato deberan ser objeto de modificaciones, puesto que han
sido disefiado acogiendo la necesidad de la entidad.

Los oferentes deberan presentar su oferta conforme lo establecido en las especificaciones
técnicas establecidas en los estudios previos.

- ACUERDOS COMERCIALES Y TRATADOS DE LIBRE COMERCIO

No aplica.
- ASPECTOS LEGALES:

Este proceso de contratacion obedece a un proceso de seleccion DE MINIMA CUANTIA,
prevista en el Articulo 2.2.1.2.1.5.1 Decreto 1082 del 2015, por lo cual se reglamenta el
sistema de compras y contratacion publica. Asi mismo, también se debe tener presente que
la adquisicion de esta compra debera ser entregado oportunamente y estar disponible a las
necesidades que puedan surgir en el desarrollo del contrato en las Instalaciones de la Alcaldia
Municipal (CAMY) Secretaria de Gestién Humana y Recursos Fisicos.

5. ESTIMACION, TIPIFICACION Y ASIGNACION DE RIESGOS POSIBLES QUE
PUEDAN AFECTAR EL EQUILIBRIO ECONOMICO DEL CONTRATO

De conformidad con lo establecido en el articulo 4 de la ley 1150 de 2007, y en cumplimiento
de lo depreciado en el articulo 2.2.1.1.1.6.3 del Decreto 1082 del 2015 dentro de la ejecucion
del futuro contrato, en su orden se Tipificaran, Estimaran y Asignaran los siguientes riesgos
previsibles por la Administracién.

Segun el Articulo 2.2.1.1.1.3.1 del Decreto 1082 de 2015. Riesgo es un evento que puede
generar efectos adversos y de distinta magnitud en el logro de los objetivos del Proceso de
Contratacién o en la ejecuciéon de un Contrato.

El Decreto 1082 de 2015 se refiere al Riesgo previsible puesto que es un concepto que se
deriva de las normas ya citadas contenidas en la Ley 1150 de 2007 y en el Decreto 4170 de
2011. Para tal efecto, Colombia Compra Eficiente presenta este Manual de Administracion de
Riesgos para el Proceso de Contratacion dirigido a los participes del sistema de compras y
contratacién publica buscando ofrecer lineamientos y principios metodologicos de manejo y
en la gestion de Riesgos en el Proceso de Contratacion
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6. ANALISIS QUE SUSTENTAN LA EXIGENCIA DE LOS MECANISMOS DE
COBERTURA

De conformidad con el articulo 2.2.1.2.3.1.1. del Decreto 1082 de 2015 los riesgos que deben
cubrir las garantias en la contratacién son el cumplimiento de las obligaciones surgidas en
favor de las Entidades Estatales con ocasion de: (i) la presentacion de las ofertas; (ii) los
contratos y su liquidacion; y (iii) los riesgos a los que se encuentran expuestas las Entidades
Estatales, derivados de la responsabilidad extracontractual que pueda surgir por las
actuaciones, hechos u omisiones de sus contratistas y subcontratistas.

El oferente que resulte favorecido, en su calidad de contratista podra otorgar para asegurar el
cumplimiento de sus obligaciones las siguientes garantias:

Criterio Suficiencia Vigencia
Cumplimiento del
Contrato 10% del valor total del Igual al plazo de
contrato ejecucion del contrato
y seis (6) meses mas

7. PRESUPUESTO

Para todos los efectos legales y fiscales, el presupuesto oficial, para la realizacién del objeto
contractual es de CINCUENTA MILLONES DE PESOS MCTE ($50.000.000). IVA incluido
imputados al certificado de disponibilidad presupuestal No. 20253359, Cuenta ( Paquetes de
Software) IVA incluido y tributos para el perfeccionamiento, legalizacion y ejecucion del
contrato causados con ocasion a la venta (estampillas).

8. PLAZO Y LUGAR DE EJECUCION

El presente contrato se ejecutaria en el Municipio de Yumbo — Valle y el plazo para la
ejecucion del proceso de seleccion de Minima cuantia sera hasta el 15 de diciembre
de 2025. El plazo de ejecucion no podra exceder el 31 de diciembre de 2025, contados
a partir de la firma del acta de inicio. La entrega de los productos se realizara de forma
parcial en las fechas que establezca la entidad, en la secretaria de Gestiéon humana y
Recursos Fisicos (Almacén Municipal-ubicado en la carrera 5 No.4-43 Barrio Belalcazar).
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FORMA DE PAGO

1. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y LA JUSTIFICACION DEL MISMO:

El valor estimado para la compra por parte de la Secretaria de Gestion Humana y Recursos
Fisicos es la suma de CINCUENTA MILLONES DE PESOS MCTE ($50.000.000), valor
que se obtuvo de las cotizaciones realizadas por la Entidad.

JUSTIFICACION (Variables)

Precios de mercado:

En el proceso de adquisicién del bien requerido, se han recibido dos cotizaciones de
proveedores distintos, cuya informacion es la siguiente:

COTIZACION N. 1 COTIZACION N. 2 COTIZACION N. 3
TRES SON UNO SOFT AND HARD JORGE CASTRILLON
$50.000. 000.00 $55.000. 000.00 $45.000. 000.00

La justificacion del presupuesto dispuesto para el proceso de adquisicion por un valor de
CINCUENTA MILLONES DE PESOS MCTE $50.000.000,00 se basa en la igualdad de las
cotizaciones recibidas en el estudio de mercado. Al contar con tres cotizaciones que
presentan el mismo valor, la entidad garantiza que esta realizando una inversion justa y
equitativa, evitando cualquier sesgo en la seleccion del proveedor.

Este presupuesto refleja un enfoque de transparencia y competitividad, ya que se ha optado
por un monto que asegura la adquisicién de los productos o servicios necesarios sin generar
un gasto innecesario. Al establecer un presupuesto alineado con las cotizaciones, se
promueve la confianza en el proceso de adquisicion y se asegura que los recursos publicos
se utilicen de manera eficiente.

Ademas, este valor permite a la administraciéon central del municipio de Yumbo acceder a
una solucién que satisfaga sus necesidades especificas, garantizando que se obtengan
productos o servicios de calidad que cumplan con los requisitos establecidos. La decision
de fijar el presupuesto en CINCUENTA MILLONES DE PESOS MCTE $50.000.000,00,
también contempla posibles costos adicionales que puedan surgir durante la
implementacion del servicio, asegurando asi una gestion adecuada y sin contratiempos.

En resumen, la disposicién de este presupuesto se justifica por la necesidad de asegurar
una adquisicion efectiva y transparente, alineada con las cotizaciones recibidas, y por el
compromiso de la entidad con el uso responsable de los recursos publicos.

DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL: La celebracién del contrato que se derive del
presente proceso de seleccion, cuenta con el siguiente certificado de disponibilidad
presupuestal.
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No. CDP | Valor Cuenta o rubro
20253359 | $50.000.000 | 01.15.00.00.2.1.2.01.01.005.02.03.01.01- Paquetes de
SOFTWARE

1.1. FORMA DE PAGO:

El contratante cancelara al contratista el (100%) del valor del contrato a la entrega de los
servicios requeridos y relacionados en la ficha técnica y previa presentacién de la Factura,
de acuerdo con la expedicién de certificado de recibido a satisfaccion y cumplimiento a
cabalidad expedida por el supervisor del contrato, y certificacion de entrega del almacén. La
comunicacion de aceptacion junto con la oferta constituye para todos los efectos el contrato
celebrado, con base en el cual se efectuara la factura, de acuerdo con la expedicion de
certificado de recibido a satisfaccion y cumplimiento a cabalidad expedida por el supervisor
del contrato.

PARAGRAFO I Los pagos quedan subordinados a la apropiacién y disponibilidad
presupuestal ajustandose al Programa Anual Mensualizado de Caja (P.A.C.).

ANALISIS TECNICO Y ECONOMICO QUE SOPORTA EL VALOR ESTIMADO DEL
CONTRATO:

La determinacion de los aspectos relacionados con el precio se efectud teniendo en cuenta el
analisis econémico del Sector, realizando el estudio de mercado como a continuacion se
indica:

Se solicito cotizaciones con caracteristicas claras de los elementos a adquirir, tiempo, valor y
condiciones de los descuentos de Ley.

1. Se verificd que los elementos que se estan cotizando corresponden a los requisitos
pretendidos.

2. Se analizé si los precios cotizados tienen variaciones altas y no las tienen, son precios
estandar.

3. Se verificé que las cotizaciones son de fechas recientes del mes de abril del 2025.

Para la elaboracién del estudio de mercado, se identificaron tres (03) empresas aptas y se
tomo el precio ponderado de ellas.

ANALISIS PRECIOS DE MERCADO.

Para realizar el analisis que determina el valor de la futura contratacion, se consideraron los
valores arrojados por las tres (03) cotizaciones solicitadas. Estos valores reflejan la tendencia
del mercado para compra de partes y piezas para equipos de impresion, incluyendo compra
de partes y piezas para equipos de impresion. Dicho andlisis se realizé de acuerdo con lo
previsto en las normas vigentes, tomando como referencia los procesos de contratacion
publicados en la plataforma estatal www.colombiacompra.gov.co o en el SECOP.

SOLICITUD DE LIMITACION A MIPYMES
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El presente proceso (_X_) Sl o (__) NO se podra limitar a micro, pequefias y medianas
empresas (incluye personas naturales, cooperativas y demas entidades de economia solidaria
que cumplan con el tamafio empresarial), en adelante MiPymes, para ello los interesados
deberan adelantar el procedimiento establecido en el capitulo VII de este documento.

Para que el proceso sea limitado, es decir que en el proceso solamente puedan presentar
ofertas MiPymes, se deben cumplir los requisitos aqui establecidos:

a. El valor del Proceso de Contratacion es menor a ciento veinticinco mil délares de los
Estados Unidos de América (US$125.000), liquidados con la tasa de cambio que para
el efecto determina cada dos afios el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, de
conformidad con lo establecido en el articulo 5 del Decreto 1860 de 2021 que modifica
los articulos 2.2.1.2.4.2.2.,22.1.2.42.3.y2.2.1.2.42.4. del Decreto 1082 de 2015. Y
no aplica si el valor del proceso es mayor.

b. La entidad debe recibir por lo menos dos solicitudes de limitaciéon a MiPymes cuyo
objeto social les permita ejecutar el contrato relacionado con el proceso contractual y
que las MiPymes tengan minimo un (1) afio de existencia.

c. Las solicitudes deben ser presentadas dentro del plazo y forma que a continuacion se
indica:

Los interesados deberan solicitar la limitacion del proceso a MiPymes, a traves de mensajes
en la plataforma del SECOP Il segun el cronograma establecido (dentro del plazo para
presentacion de observaciones en el procedimiento de contratacion de minima cuantia y en
los demas procedimientos por lo menos un (1) dia habil antes de la fecha establecida en el
cronograma para la expedicion del acto administrativo de apertura), para lo cual los
interesados deberan diligenciar el Formato No. 1 y/o Formato No. 1.1 segun corresponda y
adjuntar los documentos soporte respectivos.

Dicho formato, que hace parte del pliego de condiciones, explica los documentos, vigencias
de los soportes, etc., que se deben anexar para poder limitar el proceso a MiPymes.

Si se presentan solicitudes de limitacion de la convocatoria que cumplan con los requisitos
anteriores de empresas domiciliadas en la ciudad de Yumbo (independientemente de que se
hayan presentado solicitudes de empresas domiciliadas en otros municipios), el proceso se
limitaré a MiPymes de Yumbo; Si los requisitos se cumplen con solicitudes de limitacion de
empresas domiciliadas en Yumbo y/o de otros municipios del Valle del Cauca, la convocatoria
se limitara a MiPymes del Departamento del Valle; Si los requisitos se cumplen con empresas
domiciliadas en Yumbo y/o de otros municipios del Valle del Cauca y/o de otros
departamentos, la convocatoria se limitara a MiPymes de todo el pais.

NOTA: En el caso que no se cumplan los requisitos establecidos para limitar el proceso
a MiPymes, el proceso quedara abierto para todo tipo de personas.

En la resolucion de apertura del proceso o en el aviso que se publique para el proceso de
contratacion de minima cuantia se indicara si el proceso se limita o no a MiPymes.

Si el proceso es limitado a MiPymes no se tendran en cuenta los incentivos para este tipo de
empresas, sin perjuicio de los beneficios o criterios diferenciales para otro tipo de personas
de conformidad con la ley.
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OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA
El Contratista se obligara con EL CONTRATANTE a:

a) Cumplir con el objeto del contrato, lo estipulado en la invitacion, la propuesta
presentada y el contrato que se suscriba.

b) Suministrar los servicios de alta calidad.

c) No acceder a peticiones 0 amenazas de quienes actlen por fuera de la Ley con el fin
de hacer u omitir algun hecho.

d) Mantener vigentes todas las garantias que ampara el contrato, en los términos de este.

e) El contratista sera responsable ante las autoridades de los actos u omisiones en el
ejercicio de las actividades que desarrolle en virtud del contrato, cuando con ellos
cause perjuicio al Municipio de Yumbo o a terceros.

f) Las demas que por ley o contrato le corresponda

Se firma en Yumbo (Valle del Cauca), con fecha: NOVIEMBRE de 2025.

Comité estructurador,

| ?/czéw 7/%4&7— = —

NOMBRE: VALERIA PASSOS NIETO. NOMBRE: ELDER EMILIO DAVILA D.
Rol juridico Rol Técnico
Firma:

ﬁwﬁ\m DW@\O &

NOMBRE: S*’EPHANY L. CORRALES GAVIRIA.
Rol Financiero

©_Q aQf v

Nombre del Ordenador del Gasto: JAIR ELIUD MONTOYA VASCO
Cargo: Secretario de Despacho
Dependencia: Secretaria de Gestion Humana y Recursos Fisicos

Elaboro: Ludivia Vélez Giraldo- Profesional Contratist
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